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NEAK tamogatott, valamint egyéb gyogykezelésen és a kapcsolédé klinikai, orvosi
vizsgalatokon részvevék személyes adatainak kezelésével kapcsolatos
ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

Budapest Gyodgyfurddi Zrt. (tovabbiakban: Adakezel6 és/vagy Tarsasag) a NEAK tamogatott
€s egyéb gyogykezelés és a kapcsolodo klinikai, orvosi vizsgalatok soran, a személyes adatok
kezelését a vonatkozo jogszabalyok, kiillénésen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl (tovabbiakban: Rendelet), tovabba a
2011. évi CXII. térvény az informacids dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
(tovabbiakban: Infotv.) el6irasainak figyelembevételével és alkalmazasaval végzi.

A Rendelet el6irasainak eleget téve, itt adunk tajékoztatast a NEAK tamogatott, valamint
egyéb gydgykezelesen es a kapcsolédo Klinikai, orvosi vizsgalatokon részvevok
(tovabbiakban: Erintett) szamara a személyes adataik kezelésérél.

2. Alapfogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlendil, vagy
kdzvetve — azonosithato természetes személy.

Személyes adat: az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiildbnésen az Erintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az adatbdl levonhaté, az Erintettre
vonatkozo6 kovetkeztetes.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely dénalléan vagy masokkal egyutt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé ddéntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijttatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl fuggetlenll az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miveletek 0sszessége, igy kildndsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) régzitése.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzddést is - adatok feldolgozasat végzi.

Kulénleges adat: az egészségi allapotra vonatkozé személyes adat (Info tv.3§ (3) b)).

Személyes egészségugyi adat: az érintett testi, értelmi és lelki allapotara, koéros
szenvedélyére, valamint a megbetegedés, illetve az elhalalozas korulmeényeire, a halal okara
vonatkozo, altala vagy rola mas személy altal kozolt, illetve az egészségugyi ellatéhaldzat altal
észlelt, vizsgalt, mért, leképzett vagy szarmaztatott adat; tovabba az el6z6ekkel kapcsolatba
hozhaté, az azokat befolyasold6 mindenneml adat (példaul magatartas, koérnyezet,
foglalkozas); (1997. évi XLVII.tv.3§ a)).

3. Adatkezelé6 megnevezése és elérhetéségei

Név: Budapest Gydgyfurdbi és Hévizei Zartkdrlien Mikdodd Részvénytarsasag
Székhely: 1034 Budapest, Sz616. u. 38.
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Telefonszam: +36 1 452 4500
E-mail: info@budapestspas.hu
Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Bajkai Zoltan
Telefonszam: +36 1 452 4573
E-mail: dpo@budapestspas.hu

4. Az adatkezelés célja

Az adatkezeles célja, az Adatkezel6hoz gydgykezelés, illetve egészségugyi szolgaltatas
igénybevétele céljabdl érkezék (Erintettek) egyértelmi beazonositasa, tovabba a szikséges
kapcsolattartas biztositasa.

5. Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezel6 a gyogykezeléssel, illetve egészségligyi szolgaltatas igénybevételével
(nyujtasaval) kapcsolatos személyes adatokat a Rendelet 6. cikk c¢) pontja alapjan,
dsszhangban

e azegészségugyi és hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmerdl
sz06l6 1997. évi XLVIl.tv.,
e az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV. tv.,

rendelkezéseivel jogi kotelezettség teljesitése alapjan kezeli.
6. A kezelt adatok forrasa

A személyes adatok kdzvetlenill az Erintettdl szarmaznak, 6nkéntes adatszolgaltatasa utjan
kerlinek az Adatkezel6ho6z.

7. A kezelt adatok kore

A Tarsasag az Erintettek altal barmely formaban kézolt személyes adatait bizalmasan kezeli
és tarolja. A kezelt adatok kdre: vezeték- és keresztnév, lakcim, TAJ szam, szlletési datum, a
gyogykezeléssel, illetve egészségugyi szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos
egészségugyi adatok, tovabba (hozzajarulason alapuld) kapcsolattartasi adatok (postacim, e-
mail cim, telefonszam).

8. A kezelt adatok tarolasa

Az Erintettek személyes adatait az Adatkezel6 az Info tv. és az egészségiigyi és hozzajuk
kapcsolodd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo 1997. évi XLVII. tv.
rendelkezései szerint kezeli, az egészséglgyi szolgaltatas megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig.

9. A kezelt adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

Az Erintett altal megadott személyes adatokhoz kizardlag az Adatkezeld gyogykezeléssel,
illetve egészségugyi szolgaltatas igénybevételével (nyujtasaval) kapcsolatban feladatokat
ellaté munkatarsai férnek hozza.

Az Adatkezel6 szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén
talalhatok meg.

Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez alkalmazott informatikai eszkézdket ugy
valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:
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az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessege);
valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

aoow

Az Adatkezel6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiléndésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 kulonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megdfelel6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetévé teszi — kozvetleniil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk és az Erintetthez
rendelhetdk.

Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel® az adatkezelés soran megbrzi

a. atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b. a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas moddszerének a
pontossagat és teljességét;

c. a rendelkezésre A&llast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak
szliksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zdk.

Az Adatkezel6 informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitégéppel tdmogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitogeépes betorések és mas tamadasok ellen. Az Adatkezel6 a biztonsagrol szerverszinti
és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran (amennyiben ez megvaldsul) az
Adatkezeld tovabbi intézkedésekkel biztositja

a. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. az automatikus adatfeldolgozé rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével t6rténd hasznalatanak megakadalyozasat;

c. annak ellendrizhetéségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottdk vagy
tovabbithatjak;

d. annak ellendrizhetéségét és megallapithatésagat, hogy mely személyes adatokat
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozé6 rendszerekbe;

e. atelepitett rendszerek Gzemzavar esetén térténd helyredllithatésagat és azt, hogy

f. az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés készuljon.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Tobb lehetséges
adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szint(
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel§ olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6
kockazatoknak megfelel§ védelmi szintet nyujt.

Az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek protokolltdl (pl. e-mail, web, ftp) fuggetlenil
sérilékenyek a halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre
vagy az informacié felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektdl
megvédendd, az Adatkezelé megtesz minden téle elvarhatd 6vintézkedést. A rendszereket
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megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil
lehetbvé teszi az alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is. Azonban az
internet kdztudomasulag — igy az Erintett szamara is ismert médon — nem 100 %-o0s
biztonsagu. Az elvarhaté legnagyobb gondossag ellenére megvaldsuléd kivédhetetlen
tamadasok altal okozott esetleges karokért az Adatkezel6t felelésség nem terheli.

10. Az adatok tovabbitasa, az Adatfeldolgozé megnevezése

A NEAK tamogatott, valamint egyéb gyogykezelés és a kapcsolodo klinikai, orvosi vizsgalatok
folyamatban a kezelt adatokat az Adatkezel8

e a furdéiranyitasi rendszert Uzemeltetd szolgaltaténak, a BEKS Kommunikacios
Technika Korlatolt Felel8sségi Tarsasagnak (székhely: 4024 Debrecen, Rakoczi u 21.,
cégjegyzékszam: 09-09-002473, adoszam: 11149484-2-09),

e azintegralt egészségugyi informatikai rendszert Gzemelteté Béker-Soft Informatikai
Korlatolt Felel6sségi Tarsasagnak (székhely: 1184 Budapest, Hengersor utca 73.,
cégjegyzékszam: 01-09-940913, addszam: 22729066-2-43); valamint

e az eFoki iratkezel6 rendszert tzemeltetd, ITJump Korlatolt Felel6sségi Tarsasagnak
(székhely: 9700 Szombathely, Katona Jézsef utca 1., addészam: 24087357-2-18),

mint Adatfeldolgozénak adja at, a Felek k6zott létrejétt adatfeldolgozasi szerz8dés alapjan.

Az Adatkezel6 jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszerlien
tarolt személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani, amely adattovabbitasra az
Adatkezel6t jogszabaly vagy jogerés hatdsagi elbiras kotelez. llyen adattovabbitas, valamint
az ebbdl szarmazo kdvetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehet6 felel6ssé.

Az Adatkezel6 a fentiekben nem jelzett adatatadast kizarolag az Erintett el6zetes és tajékozott
hozzajarulasa esetén hajt végre

11. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

o Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl,

o Kérheti személyes adatainak helyesbitését (ha vitathaté az adatok pontossaga,
kérheti az adatok felhasznalasanak zarolasat vagy korlatozasat),

Hozzaférhet, kikérheti a tarolt adatokat,

o Barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat, ezaltal kérheti személyes adatainak
torlését vagy zarolasat, azokra az adatokra vonatkoz6an, amelyek nem a torvényi
megfelelés vagy szerz6dés teljesitése miatt vannak kezelve és tarolva,

e Panaszt nyujthat be az adatvédelmi hatésaghoz,

e Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11),

o Kérelmet nyujthat be az Adatkezel6héz, amelyet a dpo@budapestspas.hu
elektronikus levélcimen vagy postai uton a 1034 Budapest, Sz816 u. 38. cimen lehet
el6terjeszteni.

Az egyes jogok részletes tartalmat a Tarsasag Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata
tartalmazza, amely a Tarsasag honlapjan elérhet6 (www.budapestgyogyfurdoi.hu).

Az Erintettnek joga van a tajékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban észrevételt tenni. Az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de minimalisan az érintetti kérelem beérkezésétol
szamitott 30 napon beliil tajékoztatja az Erintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelmében
foglaltak teljesitésérdl, a kérelem esetleges elutasitasardl és a jogorvoslati lehetéségekrél.
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