TAJEKOZTATO

A Dagaly Fiird6 szakorvos altal beutalt vendégei részére

Koszontjiik Ont a Dagély fiirddben abbdl az alkalombél, hogy egészségét
fiirdokezeléseinkkel kivanja javitani. Kérjik, hogy fiirdonkben valo
eligazodasanak érdekében tajékoztatonkat figyelmesen olvassa 4t.

Nyitva tartdsi ido: 6"-tol 20h-ig

A jegykiadasi id0 zarora el6tt 1 oraval befejezddik, a medencetereket a fiirdo
zarasa el6tt 15 perccel el kell hagyni.

A gyogyszolgaltatasok igénybevételének rendje:

A szolgaltatast a vény kiallitdsdnak napjatol szamitott 30. napig bezardlag
meg kell kezdeni és a megkezdéstdl szamitott 56 napon beliil kell
befejezni.

A pénztaros a betegeknél 1évo kezelGlapra rairja az utolsé napot, ameddig a
szolgaltatast igénybe lehet venni.

A kura datumanak lejarta utan a kezelés nem folytathat6, még abban az
esetben sem, ha az el6re Kkifizetésre Kkeriilt. Az érvényes
kozgyogyigazolvannyal megkezdett kurat a vendég, a klra végig
igénybe veheti, még abban az esetben is, ha a kozgyogyigazolvany
érvényessége a kara kdzben lejart.

Az adminisztraciohoz sziikséges iratok, tudnivalok:

2 pld. kezel6Slap (babas lap)

1 pld. orvosi vény

TAJ kartya

Kozgyogyellatas esetén, Kozgyogyellatasi Igazolvany
felmutatasa kotelezo

A kura megkezdésekor Vendégiink a vényt és az elszamolast szolgalod
(fiirdonél marado) kezel6lapot alairdsaval ellatja. A fiirdd pénztdrosa
valamennyi  kezelési jegy kiadasakor mindkét kezelSlapon
datumbélyegz6t helyez el, az elszamolast szolgald (fiirdonél marado)
kezelSlapot alairasaval igazolja.

Abban az esetben, ha a Vendégiinknek gydgymasszazs is keriil felirasra,
téritésmentesen leped6t biztositunk, melynek atvétele a kezeldlap
mindkét példanyanak alédirasaval torténik, melyet a 15 alkalom soran
minden egyes alkalommal a kezelésre magaval kell hoznia. Abban az
esetben, ha az atvett lepedé a kezelés igénybevételekor nem all
rendelkezésre (elveszett, otthon maradt stb.), azt a BEP-nal (Belsé
Ertékesité Pontnal) 300.-Ft kifizetésével potolhatja.

A vénnyel, kezel6lappal érkezé vendég szamara a kezelés(ek) megvaltasakor
sarga szinli proxy karoéra és pénztarbizonylat keriil kiadasra. A proxy
karérat belépéskor a kapu megjeldlt pontjahoz érinteni sziikséges, a kapu
a belépéshez zoldre valt. Ezennel a benntartézkodasi idé elkezdddik.
Abban az esetben, ha gyogyszolgaltatas is keriilt megvaltasra
(gyogymasszazs, tangentor) a kezel6 neve, helyiség megjelolése és a
kezelés id6pontja a nyugtara keriil rairasra.

A karton mas személynek nem adhaté oda, nem atruhazhato!

Atoltozéshez 4toltoz6 kabinok allnak rendelkezésre, majd a személyes
ruhak, targyak elhelyezése az On altal kivélasztott szekrényben torténik
a fiirdés idejére. A szekrény bezardsa a belépéshez szolgald proxy
karoraval torténik (segitségnyujtas végett kérjiik, Kkeresse a
fiirdésegédmunkast). A szekrény bezarasarol kérjiilk a szekrényszam
kijelz6 terminalndl megbizonyosodni. Abban az esetben, ha a
szekrényszam kijelz0 terminal jelzi a szekrényszamot a szekrény
bezarasa sikeres volt, ellenkezd esetben kérje a fiirdosegédmunkas
segitségét.



A gybgyszolgaltatas id6pontjat, mely a pénztarbizonylatra keriilt rairasra,
kérjiilk Dbetartani, valamint a szolgaltatds megkezdése eldétt a
kezeldszeméllyel az Osszerendelésrél gondoskodni, ellenkez6 esetben a
szolgaltatas csiszasa nem all a kezeld modjaban. A gydgyszolgaltatasok
idépontjat, On is ellendrizheti a kezeld helyiségekben levé leolvasdkon.

A filirdében valo tartozkodas ideje alatt a proxy kardra csuklon torténd
viselése kotelezo!

Tavozaskor az On altal igénybevett szekrény a proxy karoraval keriil
kinyitasra. Amennyiben a szekrényszamot elfelejtette a szekrényszam
kijelzé terminalon torténd ora leolvasasakor a szekrényszam a kijelzon
kiirésra kertil.

A kapundl a proxy karéra az arra megjeldlt nyilasba bedobasra keriil, majd
az oOra visszaaddsa utdn a racsbol torténd kivételérél Vendégiink
gondoskodik. Proxy karora nélkiil a tulfiirdési dij visszatéritése nem all
moédunkban. Abban az esetben, ha a proxy karora a racsba nem esik
vissza, kérjiik nyomja meg a kapu folé elhelyezett cseng6t a recepcios
azonnal a segitségére siet vagy kérje a személyzet segitségét. Proxy ora
elvesztése esetén 2.000.-Ft-ért tud 0 proxy-orat valtani.

Vendégilink részére rendelkezésre all a szolgaltatasok elére torténd
kifizetése, esetleg foglalasa, ezzel is elkeriilve a folosleges sorban allast.
Ebben az esetben az eldre kifizetett szolgaltatasok ideje alatt a talfiirdési
dijat akar az utolsd szolgaltatas igénybevétele utan is raér visszakérnie,
amennyiben nem tortént talfiirdés. Ellenkez6 esetben annak befizetésérol
Vendégiink gondoskodni kdteles.

Elveszett illetve otthon felejtett proxyorat csak 2100 Ft ora elvesztési dij
befizetése ellenében all médunkban potolni. Nyugta ellenében a visszahozott
(2 db) proxyora leadasa esetén az ora elvesztési dijat visszafizetjiik.

Abban az esetben, ha az eldre foglalt gyogyszolgaltatds iddpontjanak
modositasara igény merlilne fel, azt a szolgaltatas megkezdése elétt 2

o6raval van lehetdség személyesen a pénztarainknal megtenni, rendkiviili
esetekben telefonon is elfogadjuk, de minden esetben 2 6raval a kezelés
elott.

Eléfoglalés esetén a kezeldre vonatkozoan a valtoztatas jogat fenntartjuk.
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Altalanos térités esetén:
e csak medencefiird6 esetén: 900,- Ft +1 000,- Ft letéti dij
e medencefiird6 + gydogymasszazs: 1 400,- Ft +1 000,- Ft letéti dij
e medencefiird6 + tangentor: 1 200,- Ft +1 000,- Ft letéti dij
o medencefiirdé + gydogymasszazs és tangentor:

1700,- Ft +1 000,- Ft letéti dij
Kozgyogyellatas esetén:
e csak medencefiirdd esetén: 500,- Ft + 1 000,- Ft letéti dij
e medencefiird6 + gydogymasszazs: 1000,- Ft + 1 000,- Ft letéti dij
e medencefiird6 + tangentor: 700,- Ft + 1 000,- Ft letéti dij
e medencefiirdd + gydgymasszazs és tangentor:

1 300,- Ft +1 000,- Ft letéti dij

Alapfiirdési ido:
e (Csak medencefiirdd esetén: 2 ora
o  Medencefiirdé + egyéb gydgyszolgaltatas esetén: 3 ora

Amennyiben Vendégiink az eldirt fiirdési id6t betartotta, ugy tavozaskor a
letéti dijat teljes Osszegében visszakapja. A  Visszatéritést a
Vendégiinknek atadott proxy karéra alapjan a pénztarak végzik.

A tulfiirdési dijat a Vendég a proxyora ellenében, nevének bemondasa
mellett kapja vissza. (A név bemondasara azért van sziikség, hogy
illetéktelen személy a letéti dijat ne vehesse fel).



Szamla kiallitasara, targynapon tavozaskor, illetve az utolsé szolgaltatas
igénybevétele utan keriilhet sor, de legkésdbb az orvos altal felirt kura
lejaratanak utolsé napjan.

A befizetett, de igénybe nem vett szolgaltatasok ellenértékét a kura utolso
napjan visszafizetjiik.

Gyogyszolgaltatasok:

A flirdg tertiletén, 2 helyen talalhatok a szolgaltatast végz6 masszorok:

e a foldszinten az 6lt6z6 térbol nyild helyiségben; 4 masszirozo és 2 viz
alatti vizsugarmasszazs kezel6helyiség talalhato.

e a 25 m-es medence melletti folyosd végén talalhatdé masszirozo
helyiségben 4 kezelopad talalhato.

A kezelések elott az elofiirdo hasznalata kotelezo!

A vendég a gyogymedencében csak az orvos altal ajanlott ideig tartozkodhat.

Masszirozashoz szaraz, megtorolkozott allapotban, szaraz fiirdéruhaban kell
jelentkezni.

Masszirozasra a kapott lepedét a Vendégnek magaval kell vinnie.

Kivanjuk, hogy a fiirddnkben eltdltott id6 és a kezelések az On gyogyulasat
szolgaljak!

A kozolt adatok tajékoztato jellegiiek,a valtozas jogat fenntartjuk!
J6 egészséget kivanunk!

Budapest Gyogyfiirdoi és Hévizei Zrt.



