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Elektronikus megfigyel6 rendszer alkalmazasaval kapcsolatos

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
1. Bevezetés

Budapest Gyogyfurddi Zrt. (tovabbiakban: Adakezel6 és/vagy Tarsasag) székhelyén és
telephelyein  Uzemeltetett  elektronikus  medfigyel6  rendszerhez  (tovabbiakban:
Kamerarendszer) kapcsoloddan, a személyes adatok kezelését a vonatkozé jogszabalyok,
killdndsen AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016.
aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (tovabbiakban: Rendelet), tovabba a 2011. évi CXIl. térvény az informaciés
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.) el6irdsainak
figyelembevételével és alkalmazasaval végzi.

A Rendelet elbirasainak eleget téve, itt adunk tajékoztatast a Tarsasag székhelyén és
telephelyein Uzemeltetett Kamerarendszer alkalmazasa soran érintett maganszemelyek
(tovabbiakban: Erintett) szamara a személyes adataik kezelésérél.

2. Alapfogalmak

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlendil, vagy
kdzvetve — azonosithato természetes személy.

Személyes adat: az Erintettel kapcsolatba hozhaté adat — kiildnésen az Erintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocidlis azonossagara jellemzd ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az Erintettre
vonatkozo kovetkeztetés.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, aki vagy amely 6énalléan vagy masokkal egyutt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé ddéntéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehaijttatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenul az adaton végzett barmely mivelet vagy a
miveletek 0sszessége, igy kildndsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-
minta, iriszkép) régzitése.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerzddést is - adatok feldolgozasat végzi.

3. Adatkezel6 megnevezése és elérhetdségei

Név: Budapest Gyogyfurdbi és Hévizei Zartkdrien Mikdodd Részvénytarsasag
Székhely: 1034 Budapest, Sz616. u. 38.

Telefonszam: +36 1 452 4500

E-mail: info@budapestspas.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve: Bajkai Zoltan

Telefonszam: +36 1 452 4573

E-mail: dpo@budapestspas.hu
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4. Az adatkezelés célja

A Tarsasag a Kamerarendszert vagyonvédelem, a személyi biztonsag megteremtése,
valamint a jogsértések észlelése, illetve a jogsértd cselekmények bizonyitasa érdekében
hasznalja. A be- és kilépés, illetve meghatarozott események megfigyelése olyan digitalis
elektronikus megfigyel6 rendszerrel torténik, amely hangot nem rogzit.

Fentiekkel 0sszefliggésben, az Adatkezel6 a Kamerarendszer altal rogzitett felvételeket az
alabbi esetekben hasznalja fel:

o Dbérlet jogszeri hasznalatanak ellenérzése;

o bincselekmény vagy szabalysértés gyanujanak észlelése esetén a feljelentés
elkészitése érdekében;

¢ munkaviszonnyal kapcsolatos jogok érvényesitése, illetve kotelezettségek teljesitése
érdekeében;

e az Erintetti joggyakorlas teljesitése érdekében;

o hatdsagoktdl érkezb irasbeli megkeresések teljesitése érdekében.

A felvételek kezelése kapcsan, a képrogzités sajatossagaira is tekintettel az Erintett jelen
tajékoztatdéban részletezett jogait érvényesitheti.

5. Az adatkezelés jogalapja

A Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan az adatkezelés az Adatkezel6 vagy harmadik
fél jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges. A jogalaphoz tartozé koételezé
érdekmérlegelési tesztet a Tarsasag elvégezte.

6. A kezelt adatok forrasa

A Kamerarendszer folyamatosan, valés idében lGzemel és rogziti az eseményeket. A kezelt
adatok ezaltal a Kamerarendszer alkalmazasaval kerlilnek az Adatkezel6hoz.

7. A kezelt adatok kore

A Téarsasag az Erintettek altal barmely formaban kdzolt személyes adatait bizalmasan kezeli
és tarolja. A Kamerarendszer altal személyes adatnak is min&stilhetd képfelvételek kerlinek
rogzitésre, tarolasra. A felvételen beazonosithaté maganszemélyek jelenhetnek meg, egyben
kulonb6z6 mozgast, magatartast megvaldsitva, amelybél akar kozvetett vagy kozvetlen
kovetkeztetések is levonhatoak.

8. A kezelt adatok tarolasa

A Kamerarendszer altal rogzitett felvételek, annak szerverein kerilnek tarolasra az Adatkezeld
székhelyén, illetve telephelyén. Az Adatkezel6 a felvételeket 5 napig tarolja, kivéve, ha
hatdsagi, birdsagi eljaras, illetve az érintett jogérvényesitése vagy a Tarsasag jogos érdeke
alapjan az adott gy eredményes lefolytatdsahoz sziikséges ideig a felvételeket még meg kell
Orizni.
9. A kezelt adatokhoz val6é hozzaférés és az adatbiztonsagi intézkedések

A Kamerarendszer felvételeihez kizarélag a Tarsasag Vallalatbiztonsagi Csoportjanak
fels6foku biztonsagszervezdi képesitéssel rendelkezd munkatarsai férhetnek hozza, csakis az

adatkezelés céljahoz kotdtten, feladataik ellatasa érdekében. A kamerak éléképeit az
el6bbiekben emlitett munkavallaldk tekinthetik meg, kisérhetik figyelemmel.

A Kamerarendszer munkaallomasai zarhato helyiségben tizemelnek. Mldszaki, illetve technikai
hiba észlelése esetén, a Tarsasag Vallaltbiztonsagi Csoportja biztonsagszervezé munkatarsai
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értesitik az Informatikai Osztalyt a szukséges muiszaki, illetve technikai intézkedések
megtétele, illetve a hiba elharitasa érdekében. Az Informatikai Osztaly munkatarsai ezen
tevékenységlk soran sem férhetnek hozza a rogzitett felvételekhez, illetve nem tekinthetik
meg a kamerak éléképeit.

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez alkalmazott informatikai eszkdzdket ugy
valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

a. az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
b. hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c. valtozatlansaga igazolhato (adatintegritas);

d. ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kuléndésen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisllés, sérllés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel6 kulonb6zé nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetévé teszi — kozvetleniil ne legyenek Osszekapcsolhatok és az Erintetthez
rendelhetdk.

Az Adatkezel6 a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyuijt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran megérzi

a. atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b. a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas moddszerének a
pontossagat és teljességét;

c. a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznaldnak
szuksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informaciodhoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zdk.

Az Adatkezeld informatikai rendszere és hal6zata egyarant védett a szamitégéppel tamogatott
csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és arviz, tovabba a szamitdgépvirusok, a
szamitogépes betdrések és mas tamadasok ellen. Az Adatkezel6 a biztonsagrol szerverszinti
és alkalmazasszintl védelmi eljarasokkal gondoskodik.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran (amennyiben ez megvaldsul) az
Adatkezeld tovabbi intézkedésekkel biztositja

a. ajogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

b. az automatikus adatfeldolgoz6 rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

c. annak ellendrizhetéségét és megallapithatéosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

d. annak ellenérizhetéségét és megallapithatdsagat, hogy mely személyes adatokat
mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozo rendszerekbe;

e. a telepitett rendszerek Uzemzavar esetén torténd helyreallithatosagat és azt, hogy

f. az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrdl jelentés készuljon.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. TObb lehetséges
adatkezelési megoldas kozul azt kell valasztani, amely a személyes adatok magasabb szint(
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezeld olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
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adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

Az interneten tovabbitott elektronikus Gzenetek protokolltdl (pl. e-mail, web, ftp) fuggetlenil
sérilékenyek a halozati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre
vagy az informacié felfedésére, modositasara vezethetnek. Az ilyen fenyegetésektél
megvédendd, az Adatkezelé megtesz minden téle elvarhatd 6vintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést régzithessen, és bizonyitékkal
szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermedfigyelés ezen kivil
lehetbévé teszi az alkalmazott dvintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is. Azonban az
internet kdztudomasulag — igy az Erintett szamara is ismert médon — nem 100 %-o0s
biztonsagu. Az elvarhaté legnagyobb gondossag ellenére megvaldsulé kivédhetetlen
tamadasok altal okozott esetleges karokért az Adatkezel6t felelésség nem terheli.

10. Az adatok tovabbitasa, az Adatfeldolgoz6 megnevezése

A kezelt adatokat az Adatkezel6 az athaladasi események dokumentalasa érdekében a
furdéiranyitasi rendszert Gzemelteté szolgaltatdnak, mint Adatfeldolgozénak adja at, a Felek
kozott 1étrejott adatfeldolgozasi szerz6dés alapjan: BEKS Kommunikaciés Technika Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (székhely: 4024 Debrecen, Rakoczi u 21., cégjegyzékszam: 09-09-
002473, adoszam: 11149484-2-09).

Az Adatkezeld az Erintett adatait az arra jogosult hatésagok részére adja at (pl. nyomozé
hatosag). Megismerhetik az adatokat konkrét eljarasban a jogszabaly alapjan arra feljogositott
szervezetek, személyek, igy a rendvédelmi szervek, Ugyészség, birésagok annyiban és olyan
mértékben, amely a megkeresésik, jogszabalyban eléirt kotelezettségik céljanak
megvaldsitasahoz elengedhetetlenll szikséges és a cél elérésére alkalmas.

11. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél,

o Kérheti személyes adatainak helyesbitését (ha vitathaté az adatok pontossaga,
kérheti az adatok felhasznalasanak zarolasat vagy korlatozasat),

o Hozzaférhet, kikérheti a tarolt adatokat,

o Barmikor visszavonhatja a hozzajarulasat, ezaltal kérheti személyes adatainak
torlését vagy zarolasat, azokra az adatokra vonatkoz6an, amelyek nem a torvényi
megfelelés vagy szerz6dés teljesitése miatt vannak kezelve és tarolva,

Panaszt nyujthat be az adatvédelmi hatésaghoz,

e Jogorvoslatért fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz
(1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11),

e Kérelmet nyujthat be az Adatkezel6hdéz, amelyet a dpo@budapestspas.hu
elektronikus levélcimen vagy postai uton a 1034 Budapest, Sz616 u. 38. cimen lehet
el6terjeszteni.

Az egyes jogok részletes tartalmat a Tarsasag Adatvédelmi és Adatbiztonsagi Szabalyzata
tartalmazza, amely a Tarsasag honlapjan elérheté (www.budapestgyogyfurdoi.hu).

Az Erintettnek joga van a tajékoztatéban foglaltakkal kapcsolatban észrevételt tenni. Az
Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de minimalisan az érintetti kérelem beérkezésétol
szamitott 30 napon beliil tajékoztatja az Erintettet a jogai gyakorlasara iranyul kérelmében
foglaltak teljesitésérdl, a kérelem esetleges elutasitasardl és a jogorvoslati lehetéségekrél.
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