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Verzid Modosités
szam Datuma Leirasa

Az adatvédelmi incidensek kezelésének ellendrzése a Fovarosi
Onkorméanyzat intézményeinél és tobbségi iranyitdst biztositd
tulajdont  tdrsasagainal” targyban a Budapest Fovaros
Fépolgarmesteri Hivatal Belsd Ellendrzési Osztalya altal a
lefolytatott belsd ellendri vizsgalat FPH006/63 -116/2021.
iktatoszamu jelentésében foglalt javaslatnak megfelelden a
Szabalyzat kiegészitésre keriil a adatvédelmi incidenssel érintett
természetes személyek tajékoztatdsaval kapcsolatos eljarasi
szabalyokkal (GDPR 34. cikk)

L1 2021100 A kozérdekii adatok megismerésének biztositasara vonatkozo

szabalyokkal és a kozérdekii adatok igénylésének rendjérdl és a
teljesitésért megallapithato koltségtéritésrdl és a jogorvoslati
lehetdségekrdl sz6016  tajékoztatoval kiegészitésre keriil az
Adatvédelmi Szabélyzat.

A Szabélyzat A) és D) mellékletei kiegésziilnek a BGYH Zrt. altal
az elézé kiadas ota felmeriilt személyes adatok kezelésére
vonatkozé  Adatvédelmi  tdjékoztatéval és  hozzgjaruldsi
nyilatkozattal.

A szabalyzat kiegészitésre keriilt az adatvédelmi incidenssel érintetl
1.2, |2022.01.25. o nészetes  személyek  tajékoztataséval kapcsolatos  eljarasi

szabalyokkal.

1.3. 2023.07.24 |A  Szabédlyzatban  kiegészitésre  keriltek  az értelmezd
rendelkezéseken belill a fogalmak és tovabbi pontositasra keriiltek
az adatkezelés és -feldolgozas szabalyai.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK
L.1. A szabdlyozas célja

Jelen szabalyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) célja, hogy

- Dbiztositsa a Budapest Gyogyfiirddi Zartkoriien Miiksdd Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: Tarsasdg vagy Budapest Gyogyfiirdsi Zrt.) tevékenységével
Osszefiiggésben a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog érvényesiilését,

- biztositsa az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsdg fokozott
kovetelményeinek érvényesiilését,

- szabdlyozza a Tarsasig szervezeti egysegeinél torténd — személyes adatok kezelésére
vonatkoz6 — adatkezelés rendjét.

- megakadalyozza az adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, jogosulatlan nyilvinossagra hozatalat, felhasznalasat.

II. ALTALANOS RENDELKEZESEK
2.1.A Szabalyzat személyi és tirgyi hatalya

A Szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Tarsasdg szervezeti egységeire, munkavallaldira.
valamint a Tarsasaggal szerzédéses jogviszonyban 4ll6 természetes és Jogi személyekre, jogi
szemelyiséggel nem rendelkezd szervezetekre (mint adatfeldolgozokra), a velikk kotott
szerzodesben, illetve titoktartasi nyilatkozatokban rogzitett mértékben.

Térgyi hatdlya kiterjed a T4rsasag szervezeti egységeinél folytatott minden személyes adatok
reszben vagy egészben automatizalt modon térténd kezelésére, valamint azoknak a személyes
adatoknak a nem automatizalt modon torténé kezelésére. amelyek valamely nyilvantartasi
rendszer részét képezik.

A szabalyzat elkészitése és sziikség szerinti feliilvizsgalata a Tarsasag adatvédelmi
tisztviseldjének (a tovabbiakban: adatvédelmi tisztvisel6) a feladata.

2.2. Kapcsolodo jogszabalyok és belso szabalyozasi dokumentumok

Kapesolodo jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv  hatalyon kiviil helyezésérdl (altaldnos adatvédelmi rendelet, a
tovabbiakban: GDPR),

- Magyarorszag Alaptérvényének VI. cikke,

- 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykényvrél (a tovabbiakban: Ptk.),

- 2012. évi C. térvény a Blntetd Torvénykonyvrél,

- 2012. évi . térvény a munka térvénykdnyvérdl (a tovabbiakban: Mt.),

- 2011. évi CXIL térvény az informécids Onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol (a tovabbiakban: [nfotv.),

- 1997.¢évi CLV. t6rvény a fogyasztovédelemrdl,

- 1997, évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositas ellatdsaira és a magannyugdijra
Jjogosultakrdl, valamint e szolgaltatasok fedezetérdl,
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- 2007. évi CLIL torvény az egyes vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségekrol
(a tovabbiakban: Vnyt.),

- 2005. évi CXXXIIL tdrvény a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozo6i tevékenység szabélyairol (a tovabbiakban: Vagyonvédelmi
torvény),

- 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrol,

- 301/2016. (IX. 30.) Korm. rendelet a kozérdekii adat iranti igény teljesitéséért
megallapithato koltségtérités mértekerdl.

Kapcsolodd belsé szabalyozasi dokumentumok

- Szervezeti és Miikédési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ),

- Kollektiv Szerzddés,

- Iratkezelési Szabalyzat,

- Informatikai biztonsagi Szabélyzat,

- Budapest Gyogyfiirdéi és Hévizei Zrt. alkalmazasaban all6 munkavallalok, tovabba
megbizottak vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségérol szolo szabalyzat,

- Panaszkezelési Szabalyzat,

- Vallaltbiztonsagi Szabalyzat,

- Szervezeti Integritast sértd események kezelésének eljarasrendje,

- Kamerarendszer miikddtetésének szabalyzata,

- Szerzbdéses partnerkértyak belépokartyak igénylésérdl és hasznalatardl szolo
Vezérigazgatdi Utasitas

2.3. Ertelmezé rendelkezések

Adat: Jelen Szabalyzat keretében adat: minden személyes adat, beleértve a genetikai,
biometrikus és egészségilgyi adatokat is (tovabbiakban: Adat).

Adatfeldolgozo:

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyeb szerv,
amely az adatkezeld megbizdsabol Adatokat kezel. Az adatfeldolgozé az adatkezelést érintd
érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott Adatokat kizarolag az adatkezel6 rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba az Adatokat az
adatkezeld rendelkezései szerint koteles tarolni.

Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elveégzése, fliggetlentl a
miiveletek végrehajtaséhoz alkalmazott modszertél es eszk6zt6l, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az Adaton vegzik.

Adatgazda:

Egy adott szervezeti egységnél kezelt Adatok tekintetében a szervezeti egységet irdnyito vezeto.
aki felelés a szervezeti egysége dltal kezelt valamennyi Adat jelen szabalyzatnak megfeleld
kezelésért. Amennyiben IT rendszerben kezelt Adattal kapcsolatos dontés meghozatala
sziikséges, és az érinti az adatgazda felelosséget, akkor az adatgazda Szabalyzat alapjan kijeldlt
vezet$ egyetértésével hozza meg dontésct.

Adatkezelés:
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Az Adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizdlt modon végzett
barmely miivelet vagy miiveletek Gsszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,
tarolds, 4talakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés, tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb moédon torténd hozzaférhetdve tétel Utjan, Gsszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Az Adatok hatarokon atnyul6 adatkezelése:

a) Adatoknak az Unidban megvaldsulé olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkezé adatkezel vagy adatfeldolgozé tobb tagallamban
talalhatd tevékenységi helyein folytatott tevekenységekkel osszefiiggésben keriil sor; vagy

b) Adatoknak az Uniéban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezel$ vagy az
adatfeldolgoz6 egyetlen tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 8sszefiiggésben
kertl sor 1gy, hogy egynél tsbb tagallamban jelent6s mértékben érint vagy
val6sziniisithetden jelentds mértékben érint Erintetteket.

Adatkezelés korlitozasa:
A tarolt Adatok megjelslése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol.

Adatkezeld:

Az a természetes vagy jogi személy, kizhatalmi szerv, lgynokség vagy barmely cgyéb szerv,
amely az Adatok kezelésének céljait és eszkdzeit nalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza;
ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy atagallami jog hatirozza meg, az adatkezelt
vagy az adatkezel6 kijellésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog
is meghatérozhatja. Jelen Szabalyzat értelmezésében adatkezels: Budapest Gydgyfiird6i Zrt.

Adatmegjelélés:
Az Adat azonosité jelzéssel ellatdsa annak megkiilsnboztetése céljabal.

Adatmegsemmisités:
Az Adatokat tartalmazé adathordoz6 teljes fizikai megsemmisitése.

Adattovabbitas:
Az Adat meghatérozott harmadik személy szamara t6rténd hozzaférhetévé tétele.

Adattorlés:
Az Adatok felismerhetetlenné tétele oly modon. hogy a helyreallitisuk t6bbé nem lehetséges.

Adatvédelmi Bizottsdag: A Tarsasag vezérigazgatdja altal kijelolt személyekbél all6 grémium,
amelyek a feladata az adatvédelmi incidensek mindenre kiterjedé vizsgalata, a sziikséges
intézkedések megfogalmazasa, kiilondsen az Erintettek és a Hatosag értesitése.

Adatvédelmi hatdsvizsgalat: ha az adatkezelés valamely — kilondsen j technologidkat
alkalmazd — tipusa, figyelemmel annak jellegére, hatokorére, korilményére és céljaira,
valoszinlisithetden magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsigaira
nézve, akkor az adatkezelé az adatkezelést megeldzéen hatdsvizsgalatot végez arra
vonatkozoan, hogy a tervezett adatkezelési miiveletek az Adatok védelmét hogyan érintik.

Adatvagyonleltar: az adatkezelé altal kezelt Adatok korének és jellegének felmérését,
dokumentalasat szolgalo belsé adatvédelmi nyilvantartas.
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Adatvédelmi incidens:

A biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt Adatok véletlen
vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kzléset vagy az
azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi tisztviselo:
Az adatkezeld és az adatfeldolgozé adatvédelmi tisztvisel6t jeldl ki minden olyan esetben,
amikor:

a) az adatkezelést kozhatalmi szervek vagy egyéb, kozfeladatot ellato szervek végzik, kivéve
az igazsagszolgaltatasi feladatkoriikben eljaro birdsagokat;

b) az adatkezeld vagy az adatfeldolgozod o tevékenységei olyan adatkezelési miiveleteket
foglalnak magukban, amelyek jellegiiknél, hatékoriiknél, ill. céljaikndl fogva az érintettek
rendszeres és szisztemnatikus, nagymértékii megfigyelését teszik szitkségesse;

¢) azadatkezeld vagy az adatfeldolgozo f6 tevékeny ségei az adatok kiilonleges kategoridinak
(pl. faji vagy etnikai szarmazasra, politikai vélemenyre, vallasi meggy6zodésre stb.) és a
biintetdjogi felelésség megallapitasara vonatkozo hatérozatokra és biincselekményekre
vonatkozé adatok nagy szamban térténd kezelését foglaljak magukban.

Anonimizalas:
Olyan technikai eljaras, amely biztositja az Erintett és az Adat kozotti kapcsolat helyreallitasi
lehetségének végleges kizarasat.

Alnevesités:

Az Adatok olyan modon térténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovébbi informéciok
felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy az Adat mely konkrét természetes
személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informaciét kiilén taroljak, és technikai €s
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato
természetes személyekhez ezt az Adatot nem lehet kapcsolni.

Biometrikus adat:

Egy természetes személy testi, fiziologiai vagy viselkedési jellemzdire vonatkozé minden olyan
sajatos technikai eljdrdsokkal nyert adat, amely lehetévé teszi vagy megerdsiti a termeészetes
személy egyedi azonositasat. ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszkopiai adat.

Cimzett:

Az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokseg vagy barmely egyéb szerv,
akivel vagy amellyel az Adatot kozlik, fiiggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban
férhetnek hozza Adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az Adatok e kézhatalmi szervek altali
kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando
adatvédelmi szabalyoknak.

Cookie (siitik):
A felhasznald bongészéjén keresztiil annak winchesterére keriil§ informacids (éltalaban szdveg)

file, ami egyértelmiien azonositja a felhasznalot a kdvetkezd latogatas alkalmaval.

Direkt marketing (kozvetlen iizletszerzési) tevékenység:
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Azoknak a koézvetlen megkeresés modszerével végzett tdjékoztatd tevékenységeknek és
kiegészitd szolgaltatasoknak az dsszessége, amelyeknek célja az Erintett részére termékek vagy
szolgéltatasok ajanlésa, hirdetések tovabbitdsa. a fogyasztok vagy iizleti partnerek tajékoztatésa,
lizletkotés (vasarlas) elémozditasa érdekében.

Egészségiigyi adat:

Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozd adat, ideértve a
természetes személy szamara nytjtott egészségiigyi szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is,
amely informéciot hordoz a természetes személy egeszségi allapotarol.

Erintett:

A Tarsasaggal kapcsolatba keriil$, barmely meghatérozott Adat alapjan azonositott vagy —
kozvetleniil, vagy kézvetve — azonosithaté természetes szem€ly (munkavallald, felhaszndlo,
fiirdovendég, latogato, tigyfél, iizleti partner, vendég).

Erintett hozzajarulisa:

Az Frintett akaratinak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetleniil kifejez6
cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 Adatok kezeléséhez.

Genetikai adat:

Egy természetes személy 6rokolt vagy szerzett genetikai jellemzdire vonatkozd minden olyan
személyes adat, amely az adott személy fizioldgidjara vagy egészségi allapotara vonatkozé
egyedi informédciét hordoz, és amely elsésorban az emlitett természetes személybdl vett
bioldgiai minta elemzésébél ered.

Harmadik személy:

Az a természetes vagy jogi személy, kzhatalmi szerv, UgynOkség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az Erintettel, az adatkezelovel, az adatfeldolgozéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezelé vagy adatfeldolgozo kdzvetlen iranyitdsa alatt az Adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

Harmadik orszag:
Minden olyan 4llam, amely nem EGT-4llam.

IP cim:
Valamennyi halézatban, amelyben a kommunikicié a TCP/IP-protokoll szerint folyik, a
szervergépek [P-cimmel, azaz azonositdszammal rendelkeznek, amelyek az adott gépek
halézaton keresztiili azonositdsat teszik lehetévé. Minden halézatra kapcsolt szamitogép
rendelkezik [P cimmel, amelyen keresztiil beazonosithato.

Informatikai eszk6zok ellenérzésének indokolt esetei kiilsngsen:
- a munkavallalé mobiltelefon hasznalatanil a szamara engedélyezett koltségkeretet
indokolatlanul tullépi,
- a munkavallalé munkakére gyakorldsa sordn tudomdsara jutott védendé informécidt arra
illetéktelen személlyel, vagy szervezettel megosztja,
- a munkavéllalé munkaltatoja felé fennalld egyiittmiikddési kotelezettségét megszegve jar
el,
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- amennyiben az Erintett munkavillal6 nyilatkozatdnak beszerzése lehetetlen €s azt a kozeli
hozzatartozéja irasban, indokai megjeldlésével kéri, tovabba alappal feltehet6, hogy az
Adatok kiadasa az Erintett munkavéllalo létfontossagi érdekei védelméhez sziikséges,
valamint az Adatok kiadasat az adatvédelmi tisztviseld, sziikség szerint a Jogi Igazgatosag
és compliance tandcsado véleményének kikérését kovetden, indokoltnak, az informacios
rendelkezési jog korlatozasaval aranyosnak tartja,

- minden olyan koriilmény, amely alapjan alappal feltételezhetd, hogy a munkavallalo az
sltalaban elvarhaté etikai normak sulyos megszegésével jart el, és azt az adatvédelmi
tisztviseld is indokoltnak, az informéacios rendelkezési jog korlatozasaval aranyosnak tartja.

Kotelez6 adatkezelés:

A kezelendé adatok fajtait, az adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhet6séget, az
adatkezelés idotartamat, valamint az adatkezel$ személyét az adatkezelést elrendeld torvény
vagy korményzati rendelet hatarozza meg.

Kozérdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egy¢b kozfeladatot ellato szerv vagy személy kezelésében 1évo és tevékenységére
vonatkozo vagy kozfeladatdnak ellatdsaval sszefliggésben keletkezett, a személyes adat
fogalma ald nem es6, barmilyen modon vagy formaban rogzitett informécié vagy ismeret,
fiiggetleniil kezelésének modjatol, onallo vagy gylijteményes jellegétdl, igy kiilondsen a
hataskorre,  illetékességre, szervezeti  felépitésre, szakmai tevékenységre, annak
eredményességére is kiterjedd értekelésere, a birtokolt adatfajtikra és a mikddést szabalyozo
jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a megkotott szerzddésekre vonatkozo adat;

Kiilonleges adat:

a) a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
valldsos vagy mas vilagnézeti meggyOzOdésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis életre vonatkozd személyes adat,

b) az egészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkozé személyes adat, valamint a biiniigy1
személyes adat.

Megfeleld tajékoztatas:

Az Erintettel az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés a hozzdjarulasan
alapul-e vagy kotelezd, tovabba egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az Adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrol, igy kiléndsen az adatkezelés céljarél és jogalapjarol,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az adatkezelés idétartamarol,
illetve arr6l, hogy kik ismerhetik meg az Adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az Erintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Munkahelyi azonositészam:

A Tarsasag munkavéllalojat az adatkezelés soran egyértelmlien azonosito, belsd azonositasi
célokat szolgélé szdmjegysor.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag:

NAIH, amelynek a jogéllasat és feladatait az Info tv. 38.§-a hatarozza meg (a tovabbiakban:
Hatosag).

Nyilvantartasi rendszer:
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Az Adatok barmely médon — centralizlt, decentralizlt vagy funkciondlis vagy foldrajzi
szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto.

Nyilvanos adat:
Minden olyan tény, adat, informécio, amelyek barki szamara, szabadon hozzaférhetSk. Adat
nyilvanossagarol kizarolag térvény rendelkezhet.

Nyilvanossagra hozatal:
Az Adat barki szamara hozzaférhetdvé tétele.

Partnernyilvintartas: A Tarsasaggal szerzédéses kapcsolatban all6 természetes személyek (pl.
egyéni vallalkozé beszallitok, alvallalkozdk).

Profilalkotais:

Adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek soran Adatokat valamely
természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos szemelyes jellemzok értékelésére, killéndsen a
munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak.

Személyes adat:

Azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (Erintett) vonatkozé barmely informacio.
Azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett modon, kiiléndsen
valamely azonosité — példdul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité — vagy egy,
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

Természetes személyazonosité adatok:
Az Erintett csaladi- és utoneve, sziiletéskori neve, anyja neve, sziiletési helye &s ideje.

Tilalmi lista:

Azon Erintettek név- és lakcimadatainak a nyilvantartasa, akik megtiltottak, illetve — a kozvetlen
lizletszerz6 szerv erre iranyuld elézetes megkeresése ellenére — nem jarultak hozza, hogy
Adataikat kapcsolatfelvétel vagy iizletszerzési lista céljabol felhasznaljak, vagy megtiltottak
azok e célbol torténd tovabbi kezelését.

Tiltakozas:
Az Erintett nyilatkozata, amellyel Adatainak kezelését kifogésolja, és az adatkezelés
megsziintetését, illetve a kezelt Adatok térlését kéri.

Uzleti titok:

A Tarsasag gazdasagi tevékenységéhez kapcsolodé minden nem kézismert vagy az Erintett
gazdasagi tevékenységet végzd személyek szamara nem konnyen hozzaférhetd olyan tény,
taj€koztatds, egyéb adat és az azokbé! késziilt Osszeallitas, amelynek illetéktelenek &ltal torténéd
megszerzése. hasznositdsa, masokkal valé kozlése vagy nyilvanosségra hozatala a Tarsasag
Jogos pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, feltéve, hogy a titok
megorzésével kapesolatban a Tarsaségot felrohatosag nem terheli.

Uzletszerzési lista:
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A reklamok kézlése céljabol a kapesolatfel vételt és kapcsolattartast szolgalo, kizarolag az ligyfél
nevét, lakcimét, nemét, sziiletési helyét és idejét, az ligyfél érdeklddési korére vonatkozo
informéciét, valamint csaladi allapotat tartalmazo lista.

Vallalkozas:

Gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fiiggetleniil a jogi formajatol,
ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesité tarsasagokat ¢&s
egyestileteket is.

Védendd informacio:

A minésitett adat, az iizleti titok, a know-how (védett ismeret), a személyes adat (zartan
kezelendd), a nem nyilvanossa, vagy belsé hasznalativa nyilvénitott adat, a dontés-el6készitd
dokumentum, tovabbd a munkakdr betdltésével dsszefiiggésben a munkavallalé tudomasara
jutott egyéb olyan informécid, amelynek illetéktelen személy szamara torténd hozzaférhetdvé
tétele torvényi eldirast sért. a munkaltato, vagy méas személy szamara hatranyos
kovetkezményeket hordozhat, tovabba a Tarsasag altal kezelt azon adatok, amelyek
bizalmassagahoz, sértetlenségéhez, rendelkezésre allasdhoz a Tarsasagnak érdeke filizodik
kivéve, ha a nyilvanossagra hozatalt jogszabaly, illetve belsd utasits irja eld, tovabba azt az
arra jogosult kordbban maér nyilvanossagra hozta.

VPN: (Virtual Private Network — virtualis magénhalozat): olyan informatikai halozat, amely
nyilvanos kommunikéci6s csatornak €s eszk6zok segitségével valosul meg, de az azokon zajlo
egyéb forgalomtol logikailag elkiiloniil6. masok szamara nem hozzaférheté egységet képez.
A VPN az Adatok védelmére. a hitelesités mellett, titkositast is alkalmaz, mialtal lehetoseéget
biztosit a Tarsasdg szamara, hogy a belsé hélézat meghatarozott elemeit kiviilrl elérhetéve
tegye az erre feljogositott (pl. zart felhasznaldi csoport, illetve tavmunkat végz6) felhasznalok
szamara.

Zartan kezelendé:

Adatot tartalmazé dokumentumok altalanos védelmi eléirasa. Amennyiben az adathordozérol
nem allapithatd meg egyértelmiien adattartalmanak védend? jellege, vagy a Tarsasag kiilon ki
kivanja emelni a kezelés zartsaganak kovetelményét, abban az esetben ezt kezelési utasitasként
kell a dokumentumon feltiintetni.

111. Részletes rendelkezések

Alapelvek és alapvetd rendelkezések

3.1. Az Adatok kezelése és védelme

a) A Térsasag altal és a Tarsasag szervezetében Adat kizarélag meghatérozott célbol, jog
gyakorlésa és kotelezettség teljesitése érdekében, a meghatarozott ¢él megvalosulasahoz
sziikséges mértékben €s ideig kezelhetd.

b) A Tarsasag az Adatot az 6rzési idd lejartaval torli vagy megsemmisiti.

¢) Adat kezelésére csak a Tarsasag jogszabalyban meghatarozott feladat- ¢és hataskérének
gyakorlasahoz sziikséges célbol, jog gyakorlasa vagy kotelezettség teljesitése érdekében
van lehetdség.
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d)

e)

2

b)

A Tarsasag gondoskodik arrél, hogy az Adatokhoz csak olyan munkavillalok,
adatfeldolgozok férhessenek hozza, akik vagy amelyek adatkezelése, adatfeldolgozasa
vonatkozasaban a hozzaférés jogszeriisége igazolhato.

Az adatkezelésnek mindenkor meg kell felelnie a célhoz kotottség alapelvének. A célhoz
kotottség elve megvaldsulasanak vizsgalata minden esetben az illetékes adatgazda felelds
feladata és felel6ssége. Az Adat kiadasara — ideértve a Tarsasag szervezeti egységei kozotti
adatataddsokat is — vonatkozo kérések esetében az adatkérének az adatkérés céljat (miért
van sziiksége a kért Adatra) minden esetben meg kell jel6lni, az adatszolgaltaté pedig
koteles mérlegelni, hogy a kért Adatok a kérelemben megjelolt cél eléréséhez
elengedhetetleniil sziikségesek-e. Az adatkérének kizarélag olyan Adat adhato 4t, ami a
cél eléréséhez elengedhetetleniil szikséges. Amennyiben az adatkezelés célhoz kotottsége
kétséges, az adatgazda koteles a kérdésben az adatvédelmi tisztvisel6 allasfoglalasat
beszerezni.

Az Adat az adatkezelés sordn mindaddig megdrzi e minGségét, amig kapcsolata az
Erintettel helyreallithatd. Az Erintettel akkor helyreéllithat6 a kapesolat, ha az adatgazda,
vagy az adatkezelé maga rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a
helyreallitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran a Tarsasagnak biztositania kell az Adatok pontossagat, teljességét és
— ha az adatkezelés céljara tekintettel szilkséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az
Erintettet csak az adatkezelés c¢ljahoz sziikséges ideig Ichessen azonositani. A Tarsasag
ezért folyamatosan torekszik arra, hogy az Erintett szervezetek figyelmét felhivia az
Adatok meghatérozott idénkénti frissitésére, amelyet egyéb belsd szabalyzatokban is kiilén
meghatarozhat.

3.2. Az adatkezelés jogalapja

Adatot a Tarsasig az Erintett hozzajarulasan tilmenden — akkor kezelhet, ha

- az adatkezelés szerzédés teljesitéséhez, vagy a szerz6dés megkotését megeldzd
Erintett kérései alapjan sziikséges.

- azadatkezelés az adatkezel$ jogi kotelezettségnek teljesitéséhez sziikséges,

- az Erintett létfontossagt érdekeinek védelme miatt sziikséges,

- az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekkel szemben elsébbséget €lveznek
az ¢rintett olyan érdekei vagy alapveté Jogai és szabadsagai, amelyek Adatok
védelmét teszik szitkségessé, kiilondsen akkor, ha az érintett gyermek.

A 16. €letévét be nem to1t6tt kiskort Erintett hozzéjarulasat tartalmazé jognyilatkozatanak
érvényességéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utolagos jovahagyasa
sziitkséges.

Kiildnleges Adatot a Tarsasag meghatdrozott esetekben kezelhet, ha:

- az Erintett kifejezett hozzajarulasat adta,

- az adatkezelére vonatkozo foglalkoztatdsi, szocidlis biztonsdgi és védelmi
kérdéseket szabalyozo elbirasai alapjan sziikséges,

- az Erintett személy létfontossagli érdekei miatt sziikséges, és ha az Erintett fizikai
vagy jogi cselekvéképtelensége folytan nem képes a hozzajarulasat adni,

- adatkezeldre vonatkozo jogi kételezettség teljesitéschez sziikséges,

- megel8z0 munkahelyi egészségiigyi célokbd] van sziikség (képesség meghatarozas,
diagnozis felallitas, kezelés nyjtasa), és megfeleld egészségiigyi szakértelemmel
kijelolt szerv vagy személy feleléssége és titoktartdsa mellett torténik az adatkezelés
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d) Gyégyszolgaltatashoz kapcsolodoan Adatot a Tarsasag akkor kezelhet, ha az Erintett a
Tarsasaggal irasban kotott szerzodés teljesitése érdekében adja meg Adatait. A
szerzddésnek tartalmaznia kell minden olyan informéciot, amelyet az Adatok kezelése
szempontjabol az Erintettnek ismernie kell, igy kiilondsen a kezelendd Adatok
meghatarozasat, az adatkezelés idétartamat, a felhasznalas céljat, az Adatok
tovabbitasanak tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo igénybevételét. A szerzodésnek

félreérthetetlen médon tartalmaznia kell, hogy az Erintett alairasaval hozzajarul az Adatai
szerzédésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

3.3. Az Erintett elézetes tajékoztatdsanak kovetelménye

a) Az Erintettel az adatkezelés megkezdése elott az adatkezelést végzonek tajékoztatast kell
adnia az adatkezelés valamennyi koriilményérol.

b) Kotelezd (torvényi) adatkezelés esetén nem szitkséges az FErintett hozzdjarulasanak a
beszerzése és nem kell az Erintettel adatvédelmi nyilatkozatot aldiratni, mert az
adatkezelés jogalapja a torvényi felhatalmazds €s nem az Erintett hozzdjaruldsa. Ebben az
esetben is az Erintettet tajékoztatni kell az adatkezelés alapveté lényeges koriilményeirdl.

¢) Az adatkezelés megkezdése elott az adatkezelést végzonek az Erintettet - kérés nélkiil is -
elézetesen egyértelmuen és részletesen tajékoztatni kell az Adatai kezelésével kapcesolatos
minden tényrdl, igy kiilondsen

_  azadatkezelés milyen jogalappal torténik, (hozzij grulds vagy egyéb jogalap alapjan),
- az adatkezelésre milyen célbdl van sziikség,

- az adatkezel6 személyérdl,

- adatfeldolgozas esetén az adatfeldolgozo kilétérol,

- az adatkezelés idStartamardl,

- akezelt Adatok korérdl,

- az adattovabbitas cimzettjeirol,

- az Erintett jogairol,

- jogorvoslati lehetoségeirl: a Hatosaghoz, birosaghoz fordulashoz lehet6ségrol,

- kik ismerhetik meg az Adatokat.

d) Kotelezd adatkezelés esetén a tajékoztatas megtorténhet a kezelend6 adatok fajtait, az
adatkezelés céljat és feltételeit, az adatok megismerhetdségét, az adatkezelés idotartamat,
tartalmazo jogszabalyi rendelkezésekre valo utalas nyilvanossagra hozatalaval is.

3.4.Az Erintett jogai, jogorvoslati lehetGségei

a) A hozzéjarulas visszavonasahoz vald jog: Amennyiben az Erintett hozzajarult a Adatainak
hasznalatahoz. kezeléséhez vagy megosztasihoz, a hozzajarulasat  barmikor
visszavonhatja, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét.

b) Az adatokhoz valé hozzaférés joga: Az Erintett barmikor jogosult arra, hogy megfeleld
tajékoztatast kapjon arrol, hogy Adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha igen, akkor
Erintett jogosult arra, hogy hozzaférjen a Tarsasag altal tarolt Adataihoz, és azokrol
masolatot kérjen, illetve tajékoztatast kérhet arrol, hogy miként torténik az Adatai kezelése.
Ennek keretében, a Tarsasag az alibbiakrol ny(jt tajékoztatast:

- mi az adatkezelés célja,

- milyen Adatok Erintettek,

- kik a tovabbitott Adatok cimzeitjei,
- mennyi a tarolasi iddtartam.
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g

A helyesbitéshez vald jog: Az Erintettjogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse, javitsa a pontatlan Adatait, illetve a hidnyos adatok
kiegészitését kérje.
A t0rléshez valé jog: Az Erintett kérheti, hogy a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil
torolje bizonyos altala tarolt Adatait, amennyiben:

- atovabbiakban mér nincs sziikség az adott adatokra;

- Frintett visszavonja a bizonyos adatok kezelésére adott hozzajarulasat;

- Erintett tiltakozik a személyes adatok kezelése ellen;

- ha jogszabaly alapjan elirt jogi kotelezettség teljesitéséhez azokat t6rolni kell:

- aggodalma meriil fel az adataj Tarsasag altal térténd adatkezelésének jogalapja

tekintetében.

Az adatkezelés korldtozasahoz valo jog: Amennyiben az FErintettnek kérdése vagy
aggodalma meriil fel Adatainak kezelésével, pontossagaval, indokoltsagaval vagy
Jogszerliségével kapcsolatban, kérheti a Tarsasag bizonyos adatkezelési tevékenységeinek
korlatozasat. A korlatozast akkor is kérheti, ha a Tarsasdgnak mar nincs sziiksége az
Erintett Adataira, de az Erintett igényli valamely jogi igényének eléterjesztéséhez,
ervényesitéséhez vagy védelméhez. Erintett abban az esetben is kérheti a korlatozast, ha
kétségbe vonja a jogos érdek alapjan torténd adatkezelés jogalapjat. A korlatozas ideje alatt
adatkezelési miiveletek nem végezhetdk, csak térolni lehet az Adatokat. Az Erintett a
korlatozas feloldasardl tajékoztatja a Téarsasagot.
Az adathordozhatésaghoz valé jog: Az Erintetljogosult, hogy a ra vonatkozo, a Tarsasag
rendelkezésére bocsitott Adatait tagolt, széles kérben hasznélt, géppel olvashato
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az Adatokat egy masik
Adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil. hogy ezt akadalyoznd a Tarsasag, ha:

- azadatkezelés hozzajaruldson vagy szerzédésen alapul és

- az adatkezelés automatizalt médon torténik.
Az adatok hordozhatésagahoz valé jog gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra, hogy —
ha ez technikailag megvalésithatdy — kérje az Adatok Adatkezelok koztti kozvetlen
tovabbitasat.
Az FErintett lemondhat az adathordozhatésaghoz valé jogarél.
Az Erintett a Hatdsaghoz panasszal fordulhat.
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag:
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefon: +36-1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

3.5.Az Erintettek jogainak érvényesitése

A Tarsasag biztositani koteles, hogy az Erintett a rola kezelt Adatokat megismerhesse, a
kezelt Adatokat tartalmazé iratokrél masolatot vagy kivonatot kaphasson.
Az Erintett az adatkezelést vegz0 szervezeti egység vezetdjénél kérheti az Adatai
- kezelésérdl torténd tajékoztatasat;
- helyesbitését, illetve kijavitasat;
- t0rlését, amelyek kezelésére a Tarsasag nem rendelkezik torvényi felhatalmazassal,
vagy amely adat kezelése az Erintett hozzajaruldsanak hidnyaban nem kezelhetd.
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3

k)

Az Erintett e kérdésével az adatvédelmi tisztviselohoz is fordulhat, az
dpo@budapestspas.hu elektronikus levelezési cimet hasznalva.

A Tarsasagnak az Erintett kérelmére legfeljebb egy hénapon beliil irasban, kozérthetd
formaban tajékoztatast kell adnia

- az dltala kezelt, illetdleg az altala megbizott adatfeldolgozod altal feldolgozott
Adatairdl;

- az adatkezelés Adatainak forrasarol, céljarol, jogalapjardl, id6tartamarol;

- az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl (székhelyérdl), az adatkezeléssel Osszefliggod
tevékenységérol;

- adattovabbitas esetén annak jogalapjarol és cimzettjérél.

A Térsasag koteles az Adatot torslni, amennyiben

- az Adatokra nincs tobbé sziikség;

- ha az Erintett visszavonta hozzajarulasat;

- ha tiltakozik az adatkezelés ellen;

- ha azt jogellenesen kezelték;

- ha jogszabdly alapjan kell tordlni.

A Térsasag torlési kotelezettsége nem vonatkozik azon Adatra, amelynek adathordozdjat
a levéltari anyag védelmére vonatkozo jogszabaly €rtelmében levéltari Srizetbe kell adni.
A Téarsasag a hibas, pontatlan Adatot, amennyiben a valésagnak megfelelé Adat a
rendelkezésére all, sajat kezdeményezésre, illetve az Erintett kérésére, az altala bemutatott
dokumentumok alapjan helyesbiti, illetve az adatfeldolgozonal helyesbitteti.

Térlés helyett a Térsasag korlatozza az Adatot, ha

- az Erintett vitatja az adatkezelést a pontossagra valo hivatkozassal;

- az adatkezelés jogellenes, de az Erintett ellenzi a torlést;

- nines sziikség az adatkezelésre, de valamely jogi igény eloterjesztése miatt szlikseéges
lehet;

. az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, addig az ideig, amig megallapitasra nem
kerill, hogy az Erintett adatkezelének jogos indokai els6bbséget élveznek-¢ az
Erintett indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen Adatokat tarolni kell, és csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbter) esztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kozérdekeébdl lehet kezelni.

A Tarsasag megjeloli az éltala kezelt Adatot, ha az Erintett annak helyességét vagy
pontossdgat vitatja, de a rendelkezésre allo dokumentumok alapjan nem allapithaté meg
egyértelmiien annak helytelensége vagy pontatlansaga.

Az Adatok torlésérél. a helyesbitésérdl, a korlatozasardl, a megjeldlésérol az Erintettet,
tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban azt adatkezelés céljara tovébbitottak.
Az értesités abban az esetben melldzheté, ha az — tekintettel az adatkezelés céljara — nem
sérti az Erintett jogos érdekét.

A kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld a kérelem kézhezvételét koveto harminc napon
beliil frasban kozli az elutasitis indokait, tovabba tdjékoztatja az Erintettet a birdsagi
jogorvoslat, valamint a Hatésaghoz fordulas lehet6ségérdl.

3.6. Erdekmérlegelési teszt

Minden olyan esetben, amikor az adatkezelést a Téarsasag vagy harmadik felek jogos
érdekén kivanjak alapitani még az adatkezelés megkezdése elstt érdekmérlegelési tesztet
kell végezni. Az érdekmérlegelési teszt célja, hogy megallapitsa els§bbséget €lvez-e az
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adatkezelést végzd vagy harmadik felek Jogos érdeke az érintett olyan érdekeivel vagy
alapvetd jogaival és szabadsigaival szemben, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé.

Az érdekmérlegelési teszteket minden esetben atlathaté modon kell elvégezni és a teszt
lefolytatdsarél konnyen érthetd, barki szamara hozzéférhetd modon kell dokumentaciot
késziteni.

A GDPR 14. cikk (2) bekezdésének b) pontja alapjén a jogos érdekrél és érvényesitésének
kériilményeirdl téjékoztatni kell az Erintettet is. Az Erintettnek jogaban 4l tiltakozni a
Jogos érdeken alapulé adatkezelések ellen. A jogos érdeken alapul6 adatkezelések elleni
tiltakozasokkal és megkeresésekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasaért az adatgazda a
felelds.

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjdn az adatkezelé vagy egy harmadik fél
személyes adatokat kezelhetnek jogos érdekeinek érvényesitéséhez szitkséges mértékben,
kivéve, ha az érintett jogai vagy szabadsagai elsdbbséget élveznek ezen érdekkel szemben.
Az adatkezelés jogszeriiségét, igy az érintett jogaival és szabadsagaival szemben fennallé
Jogos érdeken alapulé adatkezelés legitimitasat, az adatkezelének kell bizonyitania, a
melyet az érdekmérlegelési teszt elkészitésével igazolhat.

Az érdekmérlegelési teszt elvégzése soran a kivetkezd 5 lépéseket kell elvégezni:

- 1. lépés: Az adatkezelés meghatarozasa, amely alapjdn az Adatok kezelését végzi
az adatkezel6.

- 2. lépés: Az adatkezelés sziikségességének leirasa, amely szerint kizarélag az
adatkezeléssel elémi kivant legsziikségesebb mértékben keriilhet sor az
adatkezelésre.

- 3. lépés: Az Erintett és az adatkezel$ érdekeinek azonositasa és meghatdrozasa.

- 4. lépés: Alkalmazandé biztositékok leirdsa.

- 5. Iépés: Erdekek Osszevetése, amelynek eredményeként megallapithatd, hogy az
adatkezelé érdekei nem jamak az Erintett jogainak és szabadsagainak aranytalan
sérelmével.

- 6. Iépés: Dontéshozatal az érdekmérlegelés eredményérdl jelen Szabalyzatban
foglaltak szerint.

- 7. lépés: Az érdekmérlegelés megfelelé dokumentdldsa.

3.7. Adatvédelmi hatasvizsgalat

A Tarsasag az adatkezelést megeldz6en hatasvizsgdlatot végez arra vonatkozéan, hogy a
tervezett adatkezelési miiveletek az Adatok védelmét hogyan érintik, ha az adatkezelés

- nagy valdsziniiséggel az Erintettek jogainak €s szabadsdgainak (magas foki)

veszélyeztetését eredményezheti; és/vagy

- nyilvanos helyek szisztematikus megfigyelésével jar.
Az Uj adatkezeléssel érintett adatgazda felelds az adott szervezeti egység altal végzett
adatkezelések vonatkozasaban a hatasvizsgalat lefolytatasdra, valamint ezzel
kapcsolatosan az adatkezeléssel érintett szervezeti egys€g vezetdjével torténd
egyeztetésért. A Tarsasag sziikség esetén. de legalabb az adatkezelési tevékenységek
kockédzatanak valtozasa esetén. feliilvizsgalja és értékeli az adatkezelési tevékenységek
hatasvizsgalatnak valé megfeleloségét.
Ha az adatvédelmi hatasvizsgalat megallapitja, hogy az adatkezelés a Tarsasag altal a
kockazat mérséklése céljabdl tett intézkedések hidnydban valésziniisithetden magas
kockazattal jar, az Adatok kezelését megelozéen az Adatkezeléssel érintett szervezeti
egyseg vezetdje konzultal a Hatdsaggal.
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3.8. Adatfeldolgozas

A Tarsasdg munkaviszonybdl, illetve gazdasagi tevékenységének ellatasbol szérmazo
kotelezettségei teljesitése érdekében, az adatszolgéltatas céljanak megjelolésével (pl.
irattarozds, kiildemények kezelése), az Erintettek Adatait adatfeldolgozé szdmara
atadhatja, amelyrol az Erintetteket eldzetesen és irdsban tdjékoztatni kell.

A Tarsasagnak az adatfeldolgozasra vonatkozo szerzédéseit irasba kell foglalnia
(tovabbiakban: Adatfeldolgozasi Szerzodés). Az Adatfeldolgozasi Szerzédésnek
tartalmaznia kell minden olyan informéciét, amely az Adatok kezelése szempontjabodl
relevans, igy kildndsen azok meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, az
adatfeldolgozas céljat, az Adatok biztonsagaval kapcsolatos elvérasokat, az Adatok
kezelésének ellendrzési lehetdségét. Az adatfeldolgozassal nem bizhat6 meg olyan
szervezet, amely a feldolgozandé Adatokat felhasznald iizleti tevékenységben akar
kézvetett, akér kozvetlen médon érdekelt. A szerzodeés kidolgozésa soran biztositani kell
az adatvédelmi tisztviseld véleményezési jogat.

A Tarsasag Adatfeldolgozasi Szerzédésben hatdrozza meg az altala megbizott
adatfeldolgozonak az Adatok feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezetiségeit az
adatkezelésre vonatkozo jogszabalyi eldirasok keretei kozétt. Az adatkezelési miveletekre
vonatkozé szabdlyzatok jogszerfiségéért €s jelen Szabalyzat eldirasainak 16rténd
megfeleldségéért a Tarsasag, illetve az adatfeldolgozo szervezet vezetdje a felelds.

Az adatfeldolgoz6 az adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomdséra jutott
Adatokat kizarélag az Adatfeldolgozasi Szerzédésben szabalyozott modon dolgozhatja fel,
ezek felhasznalasaval sajat célra adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba kdoteles az
Adatokat az adatfeldolgozasi szerzodésben meghatarozott modon tarolni és megodrizni.
Az adatfeldolgozé tevékenységének cllatdsa soran egyes adatfeldolgozasi muveletek
elvégzésére tovabbi adatfeldolgozot a Tarsasag elézetes irasbeli hozzajarulasara alapjan
vehet igénybe. Az adatfeldolgozas soran, az Erintettek Adatainak védelme érdekeben
olyan szerzodéses kotelezetiségeket kell az adatfeldolgozo szdméra meghatarozni, amely
az adatfeldolgozas teljes folyamatdban biztositja a megfeleld védelmi szintet. A szerzodés
kidolgozasa soréan biztositani kell az adatvédelmi tisztviseld véleményezési jogat.

3.9. Hatosagi adatszolgiltatasok

A hivatalos szervekt6l — birdsag, kozigazgatasi szerv — érkezett, Adatokat érintd
adatszolgaltatast az adatgazda a megkeresésben megadott hataridoig teljesiti.

A nyomoz6 hatosagi adatkéréseket a hatosagi adatkérésben illetékes adatgazda teljesiti.
Ha a megkeresés alakisaga, a megkereséssel Erintett adatkor kiadhatosaga aggalyos. az
illetékes adatgazda az adatvédelmi tisztviseld soron kiviili allasfoglalasat kérheti. Ha a
megkeresés jogszerliségét az adatvédelmi tisztvisel® is aggalyosnak tartja, gy a Tarsasag
Kkérheti az adatkérétdl az adatkérés pontositasat, nem akadalyozva ezzel a hatésagi eljaras
lefolytatasat.

3.10. Adatvagyonleltar

Az adatgazda nyilvantartasba vétel céljabol koteles a Térsasag adatvédelmi
tisztviseldjének bejelenteni az adatkezelésre vonatkozé Adatokat, aki az (ij adatkezelési
tevékenységet a B) melléklet szerinti Adatvagyonleltarba rogziti.
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Az adatkezelésrél sz616 bejelentést az adatkezelés megkezdését megeldzéen legalabb
tizendt nappal meg kell kiildeni az adatvédelmi tisztviseldnek a nyilvdntartas napra készen
tartdsa érdekében.

Meglévé adatkezelésbol torténd legytijtés eredményeként létrejové adatkezelés 4j
adatkezelésnek mindsil. Ilyen esetben erre vonatkozéan is bejelentési, illetve
szabélyzatkészitési/modositasi kotelezettség 1ép fel. Vitas esetben az adatvédelmi
tisztvisel6 allasfoglalasat kell kérni.

Az Adatvagyonleltarban rogzitett Adatok valtozésat, vagy az adatkezelés megsziinését az
adatgazda nyolc napon beliil koteles bejelenteni a Tarsasdg adatvédelmi tisztviseldjének,
aki ennek megfeleléen mddositja az Adatvagyonleltar adatait.

3.11. Az Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi tisztvisel6 a Tarsasdg illetékes munkavallaldival egyiitt vesz részt az
adatvédelmi incidensek kezelési eljarasrend kidolgozasaban és miikddtetésében.
Az adatvédelmi incidenseket a kivetkezé harom klasszikus adatbiztonsagi kritériumon
keresztiil kategorizalhatdk:
»Bizalmas jelleg sériilése” — az Adatok jogosulatlan vagy véletlen kozzététele vagy
az ezekhez val6 hozzaférés;

- .Integritas sériilése” - az Adatok felhatalmazas nélkiili vagy véletleniil bekovetkezo
modositasa;

- .Rendelkezésre allas sériilése” — az Adatok véletlen vagy jogosulatlan
megsemmisitése vagy a személyes adatok elvesztése.

Az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkill, és ha lehetséges. legkésabb
hetvenkét Graval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a Térsasdg valamely
munkavallaléjanak tudomaésara jutott, be kell jelenteni az illetékes Hatésdgnak.

Az incidens adatkezeld altali tudomasszerzésnek mindsiil példaul:

- ha harmadik személy jelzi az adatkezelének, hogy az tigyfelérsl véletleniil Adatokat
kapott meg, és az ennek aldtdmasztisara alkalmas bizonyitékokat juttat el az
adatkezel§ részére — ekkor nincs kétség afeldl, hogy az adatkezels tudomast szerzett
az adatvédelmi incidens bekovetkezésérdl;

- ha az adatkezel§ észleli, hogy behatolas tortént a halézatdha és megallapitja, hogy a
halozaton taroltak Adatokat. illetve. hogy azokat érintden kovetkezett be az incidens:;

- ha kibertamadas elk&vetdje a rendszer feltorését kivetden felveszi a kapesolatot az
adatkezel6vel, pénzt kovetelve, majd ezt kivetden az adatkezeld a rendszer
atvizsgélasat kovetden meger6siti, hogy azt valoban tamadas érte, ilyen esetben az
adatkezelének  nyilvanval6 bizonyiték 4l rendelkezésre az incidens
bekdvetkezésérdl és a tudomasszerzéséhez sem férhet kétség.

Az a munkavéllal6, aki a Tarsasag altal kezelt vagy feldolgozott Adatokkal kapcsolatban
adatvédelmi incidenst, azaz a biztonsdg olyan sériilését észleli, amely a tovabbitott, taroll
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan
hozzaférést észlel, az koteles a haladéktalanul de legkéstbb négy oran belill megtenni a
bejelentést a szervezeti egysége vezetdjének, aki haladéktalanul, de legkés6bb két éran
beliil tajékoztatja az adatvédelmi tisztviselst elektronikus levélben, megadva a nevét,
telefonszamat, a szervezeti egységét, datumot &s pontos id6t, amikor az incidenst észlelte,
az incidens targyat, valamint azt, hogy az incidens milyen eszkézt, alkalmazast, rendszert
érint. A bejelent$ tovabbi olyan informacidkat is megadhat, amelyeket az incidens
beazonositasa, megvizsgalasa szempontjabol lényegesnek itél.
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A Térsasagon kiviilrél érkez6 bejelentéseket az ugy felszolgalat@budapestspas.hu, illetve
az dpo@budapestspas.hu e-mail cimen tehetik meg az Erintettek, illetve az adatvédelmi
incidenst észleldk. A bejelentés az iigyfélszolgalat munkavéllaléihoz érkezik, akik — a
rendelkezésre all6 paraméterek alapjan — haladéktalanul, de legkés6bb négy oran beliil a
bejelentett incidenst elektronikus levélben megkiildik az adatvédelmi tisztvisel6nek.

3.12. Az adatvédelmi incidens kezelése

A bejelentést kovetden az adatvédelmi tisztviseld elektronikus levélben értesitést kiild az
incidens kezelésre kijelslt Adatvédelmi Bizottsag (tovabbiakban: Bizottsag) tagjai részére.
Az incidens bejelentése alapjan a Bizottsag tagjai a bejelentéstdl szamitott huszonnégy
6ran beliil, de legkésébb a bejelentés napjat koveté munkanap végéig haladéktalanul
felveszik egymassal a kapcsolatot e-mailben, személyesen, vagy telefonon annak
érdekében, hogy az incidens bekovetkezésérdl, koriilményeirdl — a hetvenkét oran beliili
hat6sagi bejelentési hatariddre tekintettel — gyors értékelést, vizsgalatot végezzenek, illetve
az incidens operativ kezelésére maguk koziil egy tagot kijeldljenek.

Amennyiben az eldzetes vizsgélat sordn megallapitja a Bizottsag, hogy az adatvédelmi
incidens a természetes személyek jogaira és szabadségaira nézve valészindsithetden magas
kockazattal jarhat, a Bizottsag adott incidensre kijelolt tagja megkezdi a Hatosag részére a
szakaszos bejelentést, és az adatgazda az adatvédelmi tisztviselé feliigyelete mellett
haladéktalanul értesiti az Erintettet.

Az incidens bejelentést a Hatésag honlapjin kell megtenni. Amennyiben a bejelentés
teljesitéséhez tovabbi adatok, informaciok, dokumentumok sziikségesek, akkor a Bizottsag
bejelentésre kijelslt tagja jogosult a Trsasdg barmely Erintett szervezeti egységét felhivni
a kért adatok, informaciok atadésara.

A bejelentés részletekben is teljesithetd, de torekedni kell arra, hogy a tudomasra jutdstol
szamitott hetvenkét oran beliil legaldbb a bejelentés megkezdésére sor kertiljon.
Amennyiben a bejelentés megkezdése nem kezdddik meg hetvenkét 6ran beliil, akkor a
bejelentés mellé mellékelni kell a késedelem igazolasara szolgdlo indokokat is.

A bejelentés megvizsgalasa ¢s az incidens kezelése érdekében a Bizottsdg megkezdi az
incidenssel kapcsolatos elemzést, amely jelenti kiilondsen:

- az incidens eseményének elemzését;

- az Frintettek kategoriait (természetes személy vagy jogi személy {igyfél, iigyfélnek
nem mindsiilé harmadik személy, munkavallald, hozzatartozok, kiskort személyek
stb.);

- az Erintettek — legalabb hozzavetdleges — szamanak beazonositasat;

. az incidenssel Erintett Adatok kategorigjat (személyazonosito adatok, gazdasagi
adatok, pénziigyi adatok, csaladi allapotra vonatkozd adatok stb.);

- azincidenssel érintett Adatok hozzavetdleges szamat;

- azincidenssel érintett tovabbi kockazatok meghatdrozasat;

- akockéazat alacsony vagy magas voltdnak meghatarozasat;

- abekovetkezett kdrok azonositasat;

- az elharitasra tett intézkedések elemzését.

A Bizottsag az elemzés alapjan ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredd.
valoszintsithetd kovetkezményeket, a Tarsasag adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy
a Bizottsig részérél megtenni javasolt intézkedéseket, beleértve adott esetben az
adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését celzo
feladatokat.
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Az Adatvédelmi Bizottsag erre kijeldlt tagja elektronikus nyilvantartast vezet a bejelentett
incidensekrdl, feltiintetve benne az adatvédelmi incidensekhez kapcsolodo tényeket, annak
hatasait €s az orvoslasédra tett intézkedéseket. E nyilvéantartas lehetévé teszi, hogy a
Hat6sag ellenérizze az adatvédelmi incidensek nyilvantartdsara vonatkozé jogszabalyi
kovetelményeknek valé megfelelést.

A bejelentett incidens alapjan a megvaldsitandd tovabbi intézkedések végrehajtasat az
Crintett adatgazda kiséri figyelemmel. Az adatvédelmi tisztvisels folyamatosan
tanacsokkal segiti az adatgazdat.

Az adatvédelmi incidens kockazatainak kezelése érdekében az adatgazda felveszi a
kapcsolatot azzal a szervezeti egységgel, amelynek szerepe vagy feladata lchet a
bekdvetkezett karok csokkentésében és enyhitésében.

3.13. Az érintett tijékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

Az Erintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kdzérthetSen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kdz6lni kell legalabb a GDPR 33. cikk (3) bekezdésének
b), ¢) és d) pontjdban emlitett informéciokat és intézkedéseket, amelyek az aldbbiak:
- kozolni kell az adatvédelmi tisztviselé vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb
kapcsolattarto nevét és elérhetéségeit:
- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbh6l eredd, valdszin(sithetd
kdvetkezményeket; valamint
- az adatkezeld Aaltal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges
héatranyos kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.
Az Erintettet elvben kdzvetleniil kell tajékoztatni az adott incidensrdl, kivéve, ha ez
aranytalan erdfeszitéssel jar. Ilyen esetekben az Erintettet nyilvanosan kozzétett
informéciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely
biztositja az Erintett hasonléan hatékony tajékoztatdsat (a 34. cikk (3) bekezdésének c)
pontja).
Az érintettek incidensrdl valo tajékoztatasahoz kifejezetten erre vonatkozé iizeneteket kell
alkalmazni, amelyek nem kiildheték mas jellegii tajékoztatassal, példaul az aktualitidsokrol
sz0lo rendszeres értesitésekkel, hirlevelekkel vagy szabvanytzenetekkel egyiitt. Az
incidensrél valé tajékoztatds ezéltal egyértelmii és atlathato lesz.
Atlathato tajékoztatasi modszer példaul a kdzvetlen iizenetkiildés (példaul e-mail, SMS,
kozvetlen lizenet), a honlapon kiemelt helyen megjelenitett szalaghirdetés vagy értesités,
a postai uton tort€nd tdjékoztatas, valamint a nyomtatott sajtéban megjelend kiemelt
hirdetés. A kizardlag sajtokdzleményre vagy vallalati blogbejegyzésre korlatozodd
crtesitéssel nem lehet hatékonyan tajékoztatni az egyéneket az incidensrél. Az
adatkezel8nek olyan megoldast kell valasztania, amellyel a legnagyobb az esély arra, hogy
minden érintett egyént megfelelden tajékoztat. A koriilményektdl fiiggben elképzelhetd,
hogy az adatkezel6nek tobbféle tajékoztatasi eszkozt is igénybe kell vennie, ahelyett, hogy
egyetlen kapcsolattartdsi csatornara hagyatkozna. Eléfordulhat, hogy az adatkezelének
arr6l is gondoskodnia kell, hogy a tijékoztatas megfeleld alternativ formakban és a
lényeges nyelveken is hozzaférhetd legyen, hogy az egyenek megértsék a velik kozolt
informéaciokat. Példaul az egyének incidensrdl vald tajékoztatasakor altaldban véve
helyénvalé azt a nyelvet hasznélni, amelyen kordbban a rendes iizletmenet soran a
cimzette] kommunikdltak. Ha azonban az incidens olyan érintettekre van kihatassal,
akikkel az adatkezelének addig nem wolt kapcsolata. a sziikséges forrasok
figyelembevétele mellett elfogadhato lehet a helyi hivatalos nyelv hasznalata, kiilondsen
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akkor, ha az ilyen érintettek az adatkezeld tevékenységi helyétol eltérd tagallamban vagy
egyéb, nem unids orszagbar rendelkeznek lakohellyel. Az adatkezeldnek segiteni kell az
érintetteknek az incidens jellegének és a sajat védelmiik érdekeben tehetd intézkedéseknek
a megértésében. Az adatkezeld minden esetben az egyének incidensrél valo téj ékoztatasara
legalkalmasabb kapcsolattartdsi csatornat valasztja ki. Az adatkezeldnek tartdzkodnia kell
az incidens altal veszélyeztetett kapcsolattartdsi csatorna hasznalatatol, mivel el6fordulhat,
hogy a tamadok ezen a csatornan keresztiil az adatkezelének adjk ki magukat.
Amennyiben az adatkezelének azért nem all médjaban tajékoztatni valamely egyént, mivel
nem rendelkezik elegendé adattal a kapcsolatfelvételhez, e sajatos koriilményre tekintettel
tajékoztathatja az egyént akkor, amikor ez észszertien megvalosithatd (példaul akkor,
amikor az egyén gyakorolja a 15. cikkben rogzitett jogét, hogy hozzaférjen az Adataihoz,
és megadja az adatkezelének a kapcsolatfelvételhez sziikseges kiegészit6 adatokat).

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkez0 feltételek barmelyike teljesiil:

- azadatkezeld megfeleld technikai és szervezesi védelmi intézkedéseket hajtott végre,
¢s ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett Adatok tekintetében
alkalmaztak, kiiléndsen azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas
alkalmazasa — amelyek a személyes adatokhoz valo hozzaférésre fel nem jogositott
személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az Adatokat;

- az adatkezeld az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett,
amelyek biztositjak, hogy a termeszetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve
magas kockazat tovabbiakban val6szintisithetéen nem valosul meg;

- a tajékoztatds aranytalan erdfesziteést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tajékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonldan hatékony
tajékoztatasat.

- Ha az adatkezelé még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a
Hatdsag, miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

Az elvégzett intézkedésekrdl az adatgazda elektronikus levélben tajékoztatja a Bizottsag
tagjait. A tdjékoztatds alapjan a Bizottsag kijelslt tagja jegyzdkonyvet vesz fel az
adatvédelmi incidens lezarasarol.

Ha a Bizottsag megallapitja, hogy a bejelentett incidensnek Adatokat érintd adatvédelmi
vonatkozasa nincs, akkor a bejelentést a Bizottsag jegyzOkonyvben lezarja. Amennyiben a
bejelentés a Tarsasag més szervezeti egységének illetékességi korét érinti, ideértve
kiilondsen, de nem kizarélagosan az informaciobiztonsagi, panaszkezelési kérdéseket. a
Bizottsag kijelolt tagja a bejelentésben foglaltakat elektronikus levélben tovabbitja az
illetékes szakteriilet vezetdje részére tovabbi ligyintézésre. Az incidensek kivizsgalashoz
készitendd jegyzokonyv mintéjat jelen Szabalyzat E/1. szamu melléklete tartalmazza.

3.14. Az adatvédelmi incidens nyilvintartasa

A nyilvantartasban rogziteni kell (E/2.szamu melléklet)
- az érintett Adatok korét;
- az adatvédelmi incidenssel Erintettek korét és szamat;
. az adatvédelmi incidens id6pontjat;
- az adatvédelmi incidens korillményeit, hatdsait;
. az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedéseket;
. az adatkezelést eldiro jogszabalyban meghatéarozott egyeéb adatokat.
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A nyilvéntartasban szerepl adatvédelmi incidensekre vonatkozé Adatokat érinté incidens
esetében 6t évig, kiilonleges adatokat érinté incidens esetében hisz évig koteles a Tarsasag
megdrizni (E/1. melléklet: Jegyz6kdnyv minta incidens kivizsgélashoz)

3.15. Az Adatvédelmi Bizottsig miikidési rendje

A Bizottsag tagjai, akiket a vezérigazgatd jeld] ki:

- az adatvédelmi tisztviseld:

- azincidenssel érintett adatgazda;

- alJogi Igazgato.
A Bizottsdg munkdajat segiti allandé meghivott szakértéként a Digitélis Szolgaltatasi
Foosztaly altal delegalt munkavallalo.
A Bizottsag tagjai részére, valamint akadalyoztatasuk esetére kijelélt helyettesits
személyrészére vezérigazgaté hatdrozott vagy hatdrozatlan idétartami névre sz6lo
megbizolevelet ad ki.
A Bizottsdg barmely tagja — az adott, konkrét tiggyel kapesolatosan, a tényallas teljes kord
felderitése érdekében — kérdéssel fordulhat a Tarsasag barmely munkavallalja felé. Az
adatvédelmi incidensre valo tekintettel, az incidenskezelésre rendelkezésre allo hataridék
betartasa érdekében a valaszadast a megkeresett szervezeti egységnek azonnal végre kell
hajtani.
A Bizottsdg Gsszehivésardl az adatvédelmi tisztvisels gondoskodik. A meghivonak
tartalmaznia kell a Bizottsag iilésénck helyét, idejét, napirendjét. A Bizottsag tagjai
kotelesek jelezni, ha akadalyoztatisuk miatt nem tudnak az iilésen részt venni. A Bizottsag
akkor hatarozatképes, ha mindharom tagja az iilésen jelen van. A Bizottsag dontéseit
egyszerii szotdbbséggel hozza meg. A Bizottsdg a dontését irasba foglalja, amelyet
valamennyi tag al4ir.

3.16. Az adatbiztonsag kivetelménye

A Tarsasag az adatkezelései soran mindvégig koteles gondoskodni a kezelt Adatok
¢szszerlen elvarhaté legmagasabb szintii biztonsagarol (adatbiztonsag elve). A Tarsasag
az informatikai rendszereiben é&s egyéb mikodési folyamatai keretében megvalosuld
adatkezelések soran, mindenkor a kezelt Adatok mennyiségéhez és tipusahoz igazodé és
varhatd kockéazatokkal aranyos adatbiztonsagi intézkedések megvalositasara torekszik.

A Tarsasag koteles az adatkezelési miiveleteket a kezdetekt6! gy megtervezni és
vegrehajtani, hogy az biztositsa az Erintettek maganszférajanak védelmét,

A Tarsasdg, tovabba tevékenységi korében az adatfeldolgozo kételes gondoskodni az
Adatok megfelelé szintit biztonsagarsl, kiteles megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljarasi szabélyokat, amelyek az adatbiztonsagi
elbirasokra vonatkozo jogszabalyok és a belsé informatikai biztonsagi szabalyzat, valamint
az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyokban megfogalmazottak érvényre juttatisahoz
sziikségesek.

Ennek keretében az adatgazdék az adott szervezeti egyseg altal kezelt Adatok tekintetében
kotelesek:

- az adatkezelés id6tartama alatt az Adatok biztonsagos felvételére és tarolasara, az
Orzési idétartam lejartaval az adatallomény torlése, fizikai megsemmisitése vagy
anonimizalasa érdekében a sziikséges intézkedéseket megtenni;

- az Adatokat megfelel belsé intézkedésekkel védeni a Jjogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités a
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véletlen megsemmisités és sériilés, a Tarsasag altal alkalmazott technika
megvaltoztatasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen;

- gondoskodni arrdl, hogy a jelen Szabalyzatot, valamint a feladatkéritkben kiadott
kiilon, az Adatok kezelésérdl szolé rendelkezéseket az iranyitasuk alatt dolgozo
munkavallalok megismerjék €s betartsak. Kotelesek gondoskodni tovabba mindezek
folyamatos ellendrzésérdl;

- ellendrizni, hogy az adott szervezeti egységben kezelt Adatok tovabbitasukat
kivetden is olyan adatkezelohoz. adatfeldolgozdhoz keriilnek, aki vagy amely az
Adatok biztonsagos kezelésérdl megfelelden gondoskodni tud. Ezzel osszefiiggl
kérdésekben az adatgazdak jogosultak az adatvédelmi tisztviseld allasfoglalasat
kérni.

Az irbasztalokon a munkavégzés befejezését kovetden Adatokat tartalmaz iratok tarolasa
tilos. A Tarsasag valamennyi munkavallaléja koteles az Adatokat tartalmaz6 iratokat €s a
munkavégzéshez sziikséges segédleteket a munkavégzés befejezését kovetben zarhatd
lemez- vagy pancélszekrényben, biztonsagi zarral ellatott fiokban, szekrényben térolni.
Azokban a helyiségekben is, ahol ezek a feltételek nem biztositottak torekedni kell az
Adatok legalabb zarral ellatott fiokban, szekrényben torténd biztonsagos taroldsara.
Amennyiben az Adatok biztonsagos Srzésének feltételei az adatgazda szervezeti
egységben nem, vagy csak részlegesen biztositottak. koteles ezt az adatgazda a teriiletet
irdnyito igazgato vagy foosztalyvezetd felé jelezni, aki koteles intézkedni a hianyossag
megsziintetésérdl. Ameddig ez nem torténik meg, addig az érintett Adatok biztonsagos
drzését és tarolasat olyan szervezeti egységnél kell biztositani, ahol ennek a feltételei
adottak.

Az Adatokat a Tarsasagnak megfeleld belso intézkedésekkel védenie kell, kiilondsen a
jogosulatlan hozziférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenne valas ellen.

Az elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekeben a Tarsasag megfeleld
technikai megoldassal kételes biztositani, hogy a kiilénb6z6 nyilvantartasokban tarolt
adatok — kivéve, ha azt torvény lehetové teszi — kozvetleniil ne legyenek
osszekapesolhatoak €s az Erintetthez rendelhetdk. A Tarsasag munkavallaloinak Adatal,
figgetlentil attol, hogy egy kozos, vagy osztott adatbazisban szerepelnek, a munkavallalo
szempontjabol egy nyilvantartasnak tekintendok.

Az adatkezel6nek és az adatfeldolgozénak az Adatok biztonsagat szolgal6 intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell valasztani, amely az
Adatok magasabb szintii védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene
a Tarsasagnak.

3.17. Az adatkezelésben kozremiikodok és feladataik

A munkavallalok szdmara a Téarsasag jelen Szabalyzatban foglaltakrol oktatast tart. Az
Adatok kezelésével kapesolatosan fontos feladatokat ellaté személyek szamara folyamatos
és részletes szakmai oktatést kell nytjtani.

A munkavallalokat felvételkor, illetve munkakoritk megvaltozasa esetén, a munkakoriik
jellegéhez igazodoan, a kelld mértékig, dokumentéalt modon tajékoztatni sziikséges az
adatvédelem kérdéseirdl, amelyért a munkaltatoi jogkor gyakorloja a felelos.

A vezérigazgatd felelés a személyes adatok védelemével kapcsolatos feladatok
végrehajtasaért.
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d) Adatvédelmi tisztviseld

cllenérzi az adatkezelésre vonatkozé jogszabélyok, valamint a jelen Szabalyzat
rendelkezéseinek betartasat;

adatvédelmi incidens esetén kozremitkodik a vizsgalatban, amelyben szamba veszi
az incidens korillményeit, hatdsat, javaslatot tesz az adatkezel§ szidmara az
intézkedésekre, koordinélja a résztvevd szervezeti egységeket;

ellatja a Térsasdg szervezeti egységei adatvédelmi tevékenységének szakiranyitasat
€s szakfeliigyeletét;

kozremikodik, illetve segitséget nydjt az adatkezeléssel &sszefiiggd dontések
meghozataldban, valamint az Erintettek jogainak biztositisaban;

kivizsgdlia a személyes adatkezeléssel Osszefliggésben hozza érkezett
bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak megsziintetésére
hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozot;

feliigyeli a az adatvagyonleltar vezetését;

tdmogatja az adatkezel6t és adatfeldolgozét a Jogszabalyi elbirdsok teljesitésében;
kapcsolatot tart a Hatdsaggal a Tarsasagot érint§ adatvédelmi tigyekben;

koordinal az egyes szervezeti egységek kozott az egységes adatvédelmi szemlélet
megvalositasa érdekében;

szakmai tandcsokkal segiti a hatasvizsgalat készitése kézben az Erintett szervezeti
egységet;

a mas vallalkozassal kotott szerzédések keretein beliil adatvédelm kérdésekben
koordinaléd, tanacsado, ellenérzé tevékenységet végez;

vélemeényezi a részére megkiildstt, adatvédelmi kérdéseket érinté belsé szabalyozasi
dokumentumok tervezetét;

az adatvédelmi kérdésekkel sszefiiggésben az dpo@budapestspas.hu e-mail cimen
fogadja a Tarsasdg munkavallaloinak. illetve iizleti partnereinek megkeresését,
konzultacios kérdéseit és azzal érdemben foglalkozik;

az adatvédelmi kérdésekkel dsszefiiggésben tajékoztatja a Tarsasag vezetését.

¢) Az adatkezel6 szervezeti egység vezetdje

részt vesz a Térsasag az Adatvagyonleltara (B. melléklet) elkészitésében és
feliilvizsgalatdban:

részt vesz a Tarsasdg adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyzatinak elkészitésében
és aktualizaldsaban;

ellenérzi a szamitogépeken, elektronikus adathordozékon az Adatok, illetve ezek
felhasznédldsaval késziilt dokumentumok kezelését, a dokumentumok megfeleld
tarolasat;

kozremiikodik az adatvédelmi tisztviseld feladatainak ellatasdban;

részt vesz az adatvédelem terén bekgvetkezett incidensek kivizsgaldsaban;

szakmai segitséget nyljt az adatkezeldk részére;

részt vesz az adatvédelmi oktatisok tematikdjanak elkészitésében, a segédletek
Osszeallitasdban;

gondoskodik az adatvédelmi szabalyok végrehajtasanak feltételrendszerérsl, az
irdnyitasa ald tartozo szervezet altal kezelt rendszerben talalhaté Adatok védelmérsl,
intézkedik a nem szabélyszerli adatkezelési gyakorlat megsziintetésérol, az eset
kivizsgalasa érdekében értesiti az adatvédelmi tisztvisel6t, és informatikai rendszer
érintettsége esetén az elektronikus informacios rendszer lizemeltetdjét;

4 adatkezelés létrehozdsa esetén kozremiikédik az adatvédelmi kévetelmények
betartasaban, konzultal az adatvédelmi tisztvisel6vel;
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f)

a)

b)

a)

b)

- intézkedik az adatvédelmi tisztvisels felé az FErintett altal hozz4 benyqjtott tiltakozas,
illetve tajékozodasi jog teljesiilése érdekében.

Adatokat kezelé munkavéllalo
A Térsasig azon munkavallaloja, aki Adatok kezelésével kapcsolatos tevékenységet
végez, koteles gondoskodni arrdl, hogy
_ az adatkezelés teljes folyamataban maradéktalanul érvényesiiljenek az adatvédelmi
eléirasok;
- az Adatok tovabbitasa Tarsasagon kiviilre mindig jelszoval védetten valosuljon meg;
_ indokolt esetben az Adatot tartaimazé adathordozékon és dokumentumokon a
,,Zartan kezelend6” kezelési jeldlés feltiintetésre keriiljon;
_ informatikai eszkozon (kiilondsen: szamitogép, laptop, telefon) tarolt Adatok torlése
esetén gondoskodik arrél, hogy azok a késébbiekben ne legyenek visszadllithatok az
Adat indokolt esetben torlésre, illetve zérolasra kertiljon.

3.18. Adatvédelmi szabalyok megtartisanak ellenérzése

Az adatvédelmi és adatbiztonsagi intézkedések betartasanak, valamint jelen Szabalyzat
rendelkezései érvényesiilésének ellendrzésére jogosultak:

- aTarsasag vezérigazgatoja;

- az adatvédelmi tisztvisel6;

- bels6 ellendr;
a jogszabalyban erre felhatalmazott szemely;
a Tarsasag 4ltal megbizott személy (pl.: compliance tanacsado, kiilsé auditor).
Az ellendrzésnek kiildndsen az aldbbiakra kell kiterjednie:

- adatkezelési tajékoztato és adatvédelmi nyilatkozat;

- Adatvagyonleltarba torténd bejelentes;

- feliratok, piktogramok megléte;

- afizikai biztonsagi eléirasok érvényesiilése;

- adathordozok meglétének szurdprobaszerti ellendrzése;

- aselejtezés, megsemmisités végrehajtasara, dokumentélasa;

a jelen Szabalyzat rendelkezéseinek betartasa.

Foglalkoztatishoz kapesolodé rendelkezések

3.19. A munkavillalok Adatainak kezelése

A munkavallalék Adatainak kezelése tekintetében elsédlegesen a HR Igazgatosag az
adatgazda.

A munkavallaloktol kizarélag olyan Adatok kérhetdk és tarthatok nyilvan, valamint olyan
munkakéri orvosi alkalmassagi vizsgalatok végezhetdk, amelyek munkaviszony
létesitéséhez, fenntartasahoz és megsziintetéséhez, illetve a cafeteria és egyéb szocialis-
joléti juttatasok biztositdsahoz szitkségesek, tovabba a munkavallal6 személyhez fiiz6d6

jogait nem sértik, valamint egy€b olyan Adatot, amelynek kezelését térvény irja elo, vagy
amelyhez az Erintett hozzajarult. Ilyenek kiilondsen: a csaladi addkedvezmény
igénybevételéhez sziikséges adat, a munkavallalo sajat gépjarmiivének adata, a szocialis-
joléti juttatasok folyositasahoz (pl. segély, lakascélu tamogatas, albérleti hozzdjarulas),

megvaltozott munkaképességet, egészségkarosodast, vagy fogyatékossagot igazolo
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d)

g)

h)

j)

szakhatosdgi vélemény, vagy fogyatékossagot igazolé szakorvosi aldirdssal ellatott
zardjelentés.

Amennyiben a munkaviszony létesitésére iranyulé felvételi eljarast kovetéen
munkaviszony létesitésére nem keriil sor, torlésre keriilnek az Erintett Adatait és
onéletrajza, kivéve, ha az Erintett el6zetesen hozzdjarult a tovabbi adatkezeléshez, a
hozzajarulastol szamitott legfeljebb 1 évig. Az igy megkapott Adatokat a tovabbiakban a
HR Igazgatosag kezeli.

A HR Igazgatésag a személyi nyilvantartasban tartja nyilvan a foglalkoztatottak Adatainak
kezelésérél szolo Adatkezelési tajékoztatdban rogzitett Adatokat (2.sz. melléklet).

A Tarsasag a orvény felhatalmazasa, jogi kotelezettség teljesitése vagy az FErintett
hozzajarulasa alapjan — az erre feladatkoriik meghatarozdsaval kijelslt szervezeti egységei
(adatgazdak) Gtjan — kezelheti tovdbbi a munkavallalék kovetkez6 Adatait is, igy
kiilénosen:

- munkavallalét ért balesetek jegyzokdnyveiben rogzitett adatokat:

- a Tarsasdgnal biztonsagi és vagyonvédelmi célbol alkalmazott kamerarendszerek
altal rogzitett adatokat.

Az adatgazdanal mar rendelkezésre allo Adatok (tobbszori, nem frissitési célu) ismételt
kérése tilos. Ebben az esetben az Adatok megadasanak megtagaddsa miatt a munkavallalot
semmiféle hatrany nem érheti.

A Tarsasag folyamatosan lehetéséget biztosit a munkavallalok szdmaéra, hogy a
telefonkdnyvben szerepld adataik (név, munkakér, szervezeti egység, munkaltatdi
Jogkorgyakorld, munkavégzés helye, fénykép) helyesbitését barmikor kérjék. A Tarsasag
a telefonkdnyvben szereplé adatokat sziikség szerint aktualizalja.

A munkaviszony létesitésére szolgal6 eljaras keretében, az Erintett kézremiikodése nélkdl,
kizardlag a nyilvanossag szamara. az altala korlatozas nélkiil (pl. internet. sajtd)
hozzéférhetévé tett informacié hasznalhaté fel, ideértve az Erintett 4ltal kifejezetten a
munkavallalasinak elésegitése érdekében kozzétett (pl. Facebook, LinkedIn) adatot.
Harmadik személyt6l a Tarsasig csak a munkavallalé elézetes hozzajarulasaval kérheti r4
vonatkozo Adat szolgaltatasat.

Az Erintett ki fejezett hozzajarulasa, illetve jogszabalyi el6iras hidnydban, a munkaviszony
létesitésének meghilsulasa esetén, a felvétel; eljaras sordn rogzitett (az eljarashoz tartozo
egye€b jegyeczetek) Adatokat haladéktalanul torélni kell. A torlésr6l minden esetben
jegyzokonyvet kell késziteni.

A Tarsasaghoz bekiildsit dnéletrajzok tarolasara csak az Erintett kifejezett hozzdjarulasa
esetén legfeljebb a hozzdjdrulasatél szamitott 1 évig van lehetéség.

A munkavallald Adatait a kdvetkezd személyek ismerhetik meg:

- az Erintett (kamerakép esetén az adott kameraképen szereplé Erintettek);

- a feladataik ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges esetben, mértékben és ideig a
Tarsasdg meghatarozott szervezeti egységeinek a vezetdi, munkavallaléi, illetve
meghatdrozott — az Erintett személyi anyagat kezeld — munkavallalo;

- a feladataik ellatasahoz elengedhetetleniil szilkséges esetben, mértékben és ideig az
Erintett munkahelyi vezetdi (a munkaltatoi jogkorgyakorlo vezetdvel bezarolag) és
az altala kijel]t munkatarsai;

- konkrét ellenérzés céljabél az ahhoz elengedhetetleniil sziikséges esetben, mértékben
és ideig az adatvédelmi tisztviselé. compliance tandcsado, a vezérigazgatd, valamint
a vizsgalati jogkorrel felruhazott szervezeti egyseég vezetdje és kijelslt munkatarsai:

- birésag, ugyészség, nyomozod hatosag, illetve mas eljaré hatésdg hivatalos
megkeresés alapjan az igényelt meértékig;
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- mas személyek — indokolt esetben — az Erintett irasos hozzajarulasaval, a
hozzajarulas mértékéig.

k) A munkaviszony megsziinését kovetoen a hatalyos iratkezelési szabélyzatban eldirt

b)

d)

€)

b)

c)

hataridé elteltével a munkavallalé Adatait torolni kell személyi nyilvantartasb6l annak a
szervezeti egységnek, amelynek a személyzeti nyilvantartasban a munkavallalé Adata
szerepel kivéve, ha a Tarsasag ¢s a munkavallalé kozott ettol eltérd iddtartamu irdsbeli
megallapodas jott 1étre. A Orlés az irasbeli megallapodasban nem szerepld munkavallalo6i
Adatokra terjed ki.

Nem kell, illetve nem szabad toréini a munkaviszony megsziinését kovetben sem a
munkavallalé azon Adatait, amelyek torvény felhatalmazésa alapjan a tovébbiakban is
nyilvantarthatok vagy megorzenddk.

3.20. Human Informacios rendszer (NEXON)

A munkavallalotél csak olyan Adat kdzlése vagy nyilatkozat megtétele kérhetd, amely
személyiségi jogdt nem sérti, és a munkaviszony létesitése, teljesitése vagy megszinése
szempontjabol Iényeges.

A NEXON rendszerben, valamint a személyligyi dossziéban elhelyezelt Adatok
nyilvéantartasanak vezetéseéhez az Erintett munkavallalo sajat magéra vonatkozdan kételes
Adatot szolgaltatni. A nyilvantartas pontossdga, teljessége, naprakészsége érdekében az
Erintett munkavallalo az adatkdrében bedllt valtozasrél koteles a Tarsasag felé 6t
munkanapon beliil, irdsban bejelentést tenni.

Az alkalmazott azonosité a NEXON rendszer altal generdlt olyan belsé azonosito, amely
nem tartalmaz az Erintett munkavallaloval kapcsolatba hozhato Adatot. Haszndlata a
munkaviszonnyal kozvetleniil dsszefiiggo, az e statuszhoz kapcsolodo adatkezeléseknél
megengedett.

A munkavallalok Adataihoz torténé belépési-, betekintési- €s hozzaférési jogosultsdgokat
munkakérhoz igazitottan, a munkavégzés megfeleld ellatasahoz sziikséges legkisebb
mértékii jogosultsagi szinten kell meghatarozni. Az Adatokhoz torténd hozzaférést, az
azokkal végzett miiveleteket — a NEXON rendszer lehetéségeihez mérten — részletesen
naplozni kell.

A kdzvetlen munkahelyi vezetok felelésségi korébe tartozik a jogosultsagok fentiek szerint
meghatérozott legkisebb mértékt hasznalatanak biztositasa és a hataskortallépés kizarasa,
ennek ellendrzése, naprakészségének biztositdsa, a jogosultsagok beallitasanak,
médositasanak, visszavonasanak kezdeményezése.

3.21. Hozzatartozék Adatainak kezelése munkaviszonnyal osszefiiggésben

A HR Igazgatésag a munkavallalo hozzatartozéinak Adatait is kezeli a Tarsasag altal
biztositott kedvezmények érvényesitése, illetve vészhelyzet esetén torténd értesités
céljabol. Az igy beszerzett harmadik személy Adatai a sziikséges adattartamot meg nem
haladoan vehetok fel és kezelhetdk. Ilyen kedvezmény lehet a potszabadsag, csaladi
adokedvezmény igénybevétele, adomentes iskolakezdésl tamogatas vagy akar a gyors
kommunikacié eldsegitése céljabol.

Az adatkezelés célja: munkaviszonnyal 6sszefliggo kedvezmények biztositasa, vészhelyzet
esetén torténd értesites.

A kezelt Adatok kore: munkavallalé kozvetlen hozzatartozdjanak neve, sziiletési neve,
szilletési helye és ideje, allampolgarsiga, anyja sziiletési neve, lakohelyének cime,
adbazonosito jele, elérhetdsege.
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d)
e)

b)

g)

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzdjaruldsa és jogi kotelezettség teljesitése
Az adattarolas hatarideje: az adatkezelés ccljanak megvaldsulasaig, foszabaly szerint
- munkaviszonnyal &sszefiiggd jogosultsigokkal és kdtelezettségekkel kapcsolatosan
a munkaviszony megsziinéséig,
- munkaviszonybdl fakadé jogosultsagokkal kapcsolatosan a nyugdijfolyésitasrol
sz416 jogszabalyokban meghatarozott hatéridoig.
Az adatkezelés papiralapon és elektronikusan térténik.
Abban az esetben, ha a munkavéllalé hozzatartozék Adatait adja meg proxy orak
igényléséhez, gy koteles az adatkezeléshez a hozzatartozo hozzijarulasat megszerezni,
amellyel a Tarsasdg igazolni tudja, hogy a hozzatartozé Adatainak kezelésére
felhatalmazassal rendelkezik (D/4. sz. melléklet: Hozzatartozok adatkezeléséhez
hozz4jarulasi nyilatkozat).

3.22. A vagyonnyilatkozatok nyilvintartisival és kezelésével osszefiiggo
szabilyok

A vagyonnyilatkozatok nyilvantartasaval és kezelésével Osszefliggd szabalyokat a
Budapest Gydgyfiirddi Zrt. alkalmazasaban 4llé munkavallalok, tovabba megbizottak
vagyonnyilatkozat-tételi kitelezettségérd| szolo szabalyzata rendezi.
A vagyonnyilatkozatot tartalmazé boritékokat kizarélag

- & Budapest Gyogyfirddi Zrt. alkalmazisaban &ll6 munkavallalok, tovabba

megbizottak  vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettségérél szl  szabalyzatban
meghatarozott személy, tovabba

- ajogszabdly alapjan betekintésre jogosult személy
bonthatja fel.
A vagyonnyilatkozatokba torténé betekintést a HR Igazgatosag jegyzokonyv felvétele
utjan dokumentdlja a betekintés idépontjanak, a betekintd nevének és beosztasanak
feltiintetésével. a betekintésre jogosult sajat kezii alairdsaval,
A vagyonnyilatkozatban foglalt Adatokrél harmadik személynek csak a Kotelezett,
illet6leg a ra vonatkozé Adatok tekintetében a vele egy héztartasban €16 hozzatartozdja
irasbeli hozzajérulasdval adhato tajékoztatas.
Ha a vagyonnyilatkozat-tételi kotelezettség megsziint, vagy a Kotelezett j
vagyonnyilatkozatot tett a HR Igazgatosag a vagyonnyilatkozat altala §rzott példanyat
visszaadja az Erintettnek.
A HR Igazgatésag gondoskodik arrél, hogy a Kételezett és a vele egy haztartasban élo
hozzatartozoja vagyonnyilatkozataval Osszefliggd valamennyi iratot és Adatot védje,
kiilonosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés ellen.
A vagyonnyilatkozattal, illetve ellenérzési eljarassal osszefiiggd irat- és adattovabbitas
futdrszolgalat 1tjan, postai tton tértivevényes kiildeményként, illetve kézbesitéssel
tGrténhet.

3.23. Erkélcsi bizonyitvinyok kezelése

A Tarsasag egyes munkakorokre vonatkozdan fenntartja magdnak a jogot az elvarasainak
erkélesileg megfeleldé munkavallald alkalmazasira, ezért a felvételt tiszta erkélcsi
bizonyitvdny meglétéhez kitheti, amelynek ellenérzését a HR lgazgatosdg végzi, amely
ellendrzi az erkélesi bizonyitvany

- érvényességét, illetve
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b)

¢)

d)

a)

b)

- annak tartalmat.

Egyes méltanyolhaté esetekben a Tarsasag vezérigazgatoja egyedi elbirdlds soran dénthet
a munkakérre val6 alkalmassag megitélése mellett akkor, ha olyan bejegyzés talalhato az
erkolcsi bizonyitvanyban, amely

- az elkdvetett cselekmény fajtajatol és sulyatol fiiggden a betsltendé munkakdrben

elvartakkal nem Osszeegyeztethetetlen,

- az Frintett a birsagi mentesitési idoszakaban tart,

- az Frintett a térvényi mentesitési id6 bealltahoz kozel van,

- egyéb méltanyolhat6 indokndl fogva nem veszélyezteti a Tarsasdg céljait és elveit.
Az Adatokhoz az itt megjellteken kiviil senki sem férhet hozza, igy a Tarsasdg mas
munkavallaloja vagy egyéb, a Tarsasaggal mas jogviszonyban allo személy azokat
semmilyen modon és formdban nem ismerheti meg.

Az Erintett munkaviszony létesitése sordn bemutatja az érvényes erkolesi bizonyitvanyat
is. A Tarsasag azonban minden esetben keresi a lehetd legjobb modszert arra, hogy ne
korlatozza az Erintett maganszférajat, s mivel egy érveényes erkolesi bizonyitvany a
kiallitasatol szamitott kilencven napon belill felhaszndlhato a Tarsasaghoz torténd
jelentkezésen kiviili mas célokra is, ezért a Tarsasag nem iktatja be az Erintett erkolesi
bizonyitvanyt fizikailag, a szamat feljegyzi a személyiigyi aktaba, egy esetleges utolagos
munkaiigyi ellen6rzésen valo felhasznalas céljabol.

Amennyiben kiilonleges méltanylast igénylé esetben a munkaviszony létesitésével
kapesolatos eljaras soran az Erintett nem tud erkdlesi bizonyitvanyt bemutatni, ugy azt
postan is megkiildheti hianypétlaskent a Tarsasagnak harmincnapos hataridén bell.
Annak érdekében, hogy a Tarsasag bizonyitani tudja, hogy

- afelvételi eljaras soran megvizsgalta az erkolesi bizonyitvany érvényesseget,

- a felvételi eljaras soran milyen elérhetd adatok alapjan itélte meg a leendd

munkavallalot,

az alabbi adatokat a munkaviszony fenntartisdhoz sziikséges adatokkal egyiitt, azonos

tarolasi médon és tarolasi hataridével rogziti:

- erkolesi bizonyitvany kiallitasanak datuma,

- erkolesi bizonyitvany okmanyszama,

- erkolesi bizonyitvany kérelem azonositoja.

3.24. Egészségiigyi alkalmassaggal kapcsolatos egészségiigyi adatok kezelése

A munkavallalok egészségiigyl adatainak kezelése tekintetében az adatgazda a HR
Igazgatdsag, amely szervezeti egyscg csak az egészségligyi alkalmassag tényét bizonyito
adatot kezeli.

A HR Igazgatosag a megbizott iizemorvostol szarmazé alkalmassagi eredmény alapjan
dént az adott / leendd munkavéllalé megfeleld munkakdrben vald foglalkoztatasarol.
Amennyiben a munkaszerzddes megkotésének folyamata soran deriil ki, hogy az Erintett
alkalmatlan a munkakér betdltésére és ezért a jogviszony nem jott 1étre vagy ennek
hatésara sziinik meg, ugy az adatkezelés hatdrideje ¢s modja is ehhez igazodik.

3.25. A munkavallald ellenérzése

Az Mt. lehetéséget biztosit arra, hogy a Tarsasag a munkavallalét a munkaviszony
rendeltetésével kozvetleniil Osszefiiggd, feltétlentil sziikséges okbél ellendrizze. Az
ellenérzés szabalyszeriiségért az ellenérzést végzo szervezeti egység felelds. A végrehajtas
modjat egyértelmiien, érthetéen €s pontosan kell meghatarozni, beleértve a megfigyelés
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b)

d)

g)

h)

i)

k)

érdekében alkalmazott eszkozokkel kapcsolatos részletszabalyokat, a munkavallalé
Adatai, személyiségi jogai védelmének garancisit is, betartva a célhoz kotéttség és a
tisztességes adatkezelés elvét.
Az elektronikus megfigyel6rendszert elsédlegesen az emberi élet, testi épség, a személyi
szabadsag védelme, vagyonvédelem céljabél lehet alkalmazni.
A munkavéllalé kizarélag a munkaviszonnyal Osszefiiggd magatartasa tekintetében
ellenGrizhetd, amely nem jarhat az Adatai, személyiségi jogai, az emberi méltdsaga
megsértésével. A munkavallalot eldzetesen tajékoztatni kell azoknak a technikai
eszkdzdknek az alkalmazasarol, amelyek az ellendrzésére szolgalnak.
A levelez6 rendszer magén célra nem hasznalhaté, és a felhasznalénak tisztdban kell lennie
azzal, hogy indokolt esetben a tdrsasagi levelezése tekintetében be- €s kimend
kiildeményeibe az ellendrzés szabélyainak betartasaval, vezérigazgatdi felhatalmazas
mellett a Digitalis Szolgaltatési F Oosztaly vezetbje, illetve az Informatikai Osztily vezetdje
betekinthet.
Kameras megfigyelés esetén a kamerat nem lehet kizdrélag egy munkavallalé, illetve az
altala végzett tevékenység megfigyelése céljabol elhelyezni, tilos tovabba oltozokben,
zuhanyzokban, illemhelyiségekben, orvosi szobakban hasznalni.
A Tarsasagnak minden egyes elektronikus megfigyelé eszkéz vonatkozasaban pontosan
meg kell jeldlnie, hogy milyen célbol helyezte el az adott teriileten, milyen teriiletre,
berendezésre iranyul. A felvételek rogzitése esetén f6szabalyként azokat harom
munkanapig lehet megérizni. Havaria helyzet (vis maior) esetében az adatkezeld jogos
¢rdekére (vagyonbiztonsag) tekintette] felvételek a havéria helyzet felmeriilésétdl annak
fennallasaig érizhetek meg (pl: jarvany veszEly miatti zarva tartés teljes idétartama).
A rogzitett felvételek visszanézésére kizarolag a Térsasdg Villalatbiztonsagi Csoportjanak
munkatdrsa és a Tarsasdg olyan munkavallaldja jogosult, akinek az adott gy
kivizsgalasaban torténd részvétele feltétleniil sziikséges, tovabba az Erintett, illetve a
munkaltatéi jogkdr gyakorléja, valamint a belss szabalyzatok Aaltal meghatarozott
szakertok.
Az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazisara a Tarsasag jogszeri érdekeinek
érvényesitése miatt keriil sor, azonban elzetesen — igazolhaté mddon - tajékoztatni kell
az Erintetteket a megfigyelrendszer alkalmazasaval egyiitt jaro adatkezelés lényeges
koriilményeirél, a kamerak latoksrében figyelemfelhivo jelzést is el kell helyezni.
A Tarsasignak az alkalmazott eszkézokkel kapcsolatos részletszabalyokat a belsd
szabalyozasi dokumentumokban kell egyértelmiien. erthetden, pontosan, részletesen
meghatéroznia, amelynek kidolgozasa sordn kiilénss tekintettel kell lennie az ardnyossag
kdvetelményére valamennyi adatkezelési cél tekintetében.
Az elektronikus megfigyelérendszer telepitésekor az alabbi garancialis kovetelményeket
kell megtartani:

- A munkdltatoi ellendérzés akkor tekinthetd Jogszerliek, ha az a munkaviszony
rendeltetésével kbzvetleniil 6sszefiiggd okbol feltétleniil sziikséges.
A munkaltatoi ellendrzés és az annak soran alkalmazott eszk6z6k, modszerek nem
Jarhatnak az Adatok, személyiségi jogok, emberi méltdsdg megsértésével.

- A munkavallalot elézetesen tajékoztatni kell az adatkezelés lényeges

kovetelményeirsl.
- Azadatkezelés akkor jogszeri, ha a Tarsasdg az adatkezeléssel kapcsolatban betartja
a jogszabdlyok rendelkezéseit, a célhoz kotoitség €s a tisztességes adatkezelés elvét.

A munkaltatoi ellendrzés esetleges jogszer(itlensége megalapozhatja a munkavallalé altal
gyakorolt azonnali hatalyu felmondas jogat.
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Y

A munkavéllalé a munkahelyi ellendrzésére vonatkozo adatkezelési szabdlyok megsértése
miatt a Hatésaghoz fordulhat. A Hatosag a megallapitott jogellenes adatkezelés, jogsértés
stlyatol fiiged birsdgot szabhat ki a Tarsasagra.

m) Amennyiben az esetleges jogszeriitlen munkaltatéi ellendrzés 2 munkavallalo

b)

d)

e)

a)

b)

személyiségi- vagy adatkezeléssel kapcsolatos jogainak sérelmével jar, az Erintett a
Tarsasagtol a polgari jog szabalyai szerint sérelemdijat kovetelhet, és kérheti a jogellenes
adatkezeléssel okozott kara megtéritését.

3.26. Az informatikai eszkozik hasznilata, naplézisa, ellendrzése

A Tarsasag a munkavallalok részére a munkakériik ellatasdhoz, kizarolag munkavegzes.
vagy munkaviszonyhoz kapcsolodo célra asztali szamitégépet, hordozhatd informatikai
eszkozt, kozponti tarhelyet, internet-hozzaférést, elektronikus postafiokot biztosithat. Az
informatikai biztonsag szintjének fenntartasa érdekében ezen eszk6zok és szolgaltatasok
hasznalataval kapcsolatos forgalmi adatokat az Informatikai Osztaly az Mt. 11. § (1)
bekezdése alapjan naplézza és sziikséges mértékben ellendrzi.

Az ellendrzésre szolgald technikai eszkdzok és biztonsagi rendszerek alkalmazasarol a
munkavallalékat minden részletre kiterjedden tajékoztatni kell.

Az informatikai eszkozok és szolgaltatasok rendeltetésszerti hasznalatara fel kell hivni a
munkavallalok figyelmét, beleértve azt is, hogy az informatikai eszkéz hasznélata
dnmagaban megteremti annak a jogalapjat, hogy az abban rdgzitett adatokat a munkaltatd,
a jogszabalyi eldirdsoknak eés jelen Szabalyzatnak megfeleléen felhasznalja, €s az
informatikai eszk6z hasznalatat ellenérizze.

Az eldirasok megsértése esetén. indokolt esetben tajékoztatni kell a munkaltatol jogkor
gyakorl6 vezetdt. aki kiilon eseti ellendrzést rendelhet el. A vizsgalat soran biztositani kell
a munkavallalo részvételének lehetdségét. Az ellendrzés tényét, helyét, indokat,
eredményét, valamint a résztvevok nevét jegyzokonyvben kell rogziteni.

Amennyiben a munkafeladatok ellatasa tavolrél végzett munka dtjan valosul meg (pl- VPN
kapcsolaton keresztill), és az a Tarsasag altal biztositott eszkoz igénybevételével torténik,
az Informatikai Osztaly betekinthet az eszkozon tdrolt, a munkaviszonnyal osszefliggd
adatokba. A tavmunkahoz hasznalt informatikai eszkdzt nem lehet a gépjarmiiben
érizetleniil hagyni, mert annak eltulajdonitasa adatvédelmi incidenst okozhat.

A Tarsasag informatikai rendszereinek biztonsaga érdekében a munkavallalok kotelesek
megismerni és betartani a Térsasag mindenkor hatalyos Informatikai Biztonsagi
Szabalyzataban leirtakat.

3.27. A munkahelyi telefonhasznalat ellendrzése

A Digitalis Szolgaltatasi Foosztély, illetve ezen szervezeti egység Vezérigazgatd altal
kijelslt munkavallaléja jogosult a Tarsasdg munkavallaloinak rendelkezésére bocsatott
telefonok hasznalatat ellendrizni, amelynek azonban meg kell felelnie az adatvédelmi
jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeknek.

A munkavallalok altal folytatott telefonbeszélgetések mind a hivott, mind a hivo fél
tekintetében Adatnak mindsiilnek, ezért a magancélu telefonhivasokkal kapcsolatos
Adatok kezeléséhez mindkeét fél hozzajarulé nyilatkozata sziikséges.

A Digitélis Szolgaltatasi Féosztaly. illetéleg az ellendrzésre kijeldlt munkavallald a nem
munkavallalo személy hozzdjarulé nyilatkozata beszerzésének nehézkes volta, illetve
annak lehetetlensége miatt, a munkavallal6 altal folytatott magancélu telefonhivasok
Adatait nem jogosult kezelni. A célhoz kdtott adatkezelés elve megfeleléen alatémaszthatd
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d)

b)

d)

e)

célt igényelne a Tarsasdg oldalardl, ami azonban — tekintettel arra, hogy annak
megallapitdsan til, hogy a munkavillal telefonhasznalatabol mekkora Gsszeget tesz ki a
magancélu hivésok aranya, tovabbi Jjogositvanya munkaltat6i jogositvanyokbol nem
szarmazik — nem igazolhato.

A munkahelyi telefonhasznalat ellenérzésére az alabbi modszerek alkalmazhatok:

- Keretdsszeg hatarozhaté meg, amely fedezi az adott munkakori feladatok ellatasahoz
sziikséges telefonkéltséget. Abban az esetben. ha a munkavallalé e koltségen beliil
maradva, magancéli telefonbeszélgetéseket is folytat, azt a Térsasag természetbeni
juttatisként biztosithatja részére. A meghatdrozott koltségen feliili Gsszeg a
munkavallaléra athérithaté.

- A munkavallald altal hasznalt telefon hivaslistdja a munkavallalonak lezart
boritékban atadhatd (azt eldzetesen a Térsasag nem kezelheti), amelyrol Erintett a
magancélu hivasok telefonszdmait oly médon tdrli, hogy azokat a késébbiekben ne
lehessen azonositani. Az ilyen hivasok koltségei atterhelheték a munkavallalora.

A telefonbeszélgetések lehallgatasa barmely formaban tilos.

3.28. Elektronikus levelezés

Az elektronikus levelet azonos szintii védelemben kell részesiteni, mint a hagyomanyos,
postai Gton tovabbitott kiildeményt. A Térsasdg megbizdsabol, a munkavallalé altal
hivatalos ligyekben irt és fogadott elektronikus dokumentum tartalmat a Tarsasag jogosult
megismerni. ugyanakkor biztositani kell a levelezéshen Erintett harmadik személy azon
jogat is, hogy az adatkezelés részleteirs| tdjekoztatast kapjon.

A Tarsasag altal biztositott elektronikus levelezé rendszer hasznalata soran, az Adatok
védelme érdekében, az algbbi szabalyokat kell betartani:

- alevelezdérendszer kizarélag hivatalos célra hasznélhatd;

- amennyiben a cimzettek kozott a Tarsasag levelez6rendszerén kiviili cimzett is
szerepel, vizsgélni kell a kévetkezé bullet pontban leirt moédszer alkalmazasanak
szitkségességét;

- a nagyobb (az atlagot meghalado) mennyiségli Adatot tartalmazo kiildemény
tovébbitasa kizardlag technikai védelemmel engedélyezett (illetéktelen megnyitas
ellen jelszoval védett Office dokumentumban, RMS védelemmel. jelszoval védett
tomoritett  dllomanyban  stb.), az Informatikai Biztonsagi  Szabalyzatban
meghatirozottak szerint.

A munkavallal6 altal hasznalt e-mail postafiok ellenérzése:

- & munkavallalét az ellenérzést megeldzden tajékoztatni kell az ellendrzés
részleteirfl;

- amunkaltato korlatozhatja az e-mail postafiok hasznalatat:

- meghatdrozhatok azok a cimek, ahonnan e-mail fogadhato (akar letiltassal
kizarando), illetdleg amelyekre kiildhetd,

- korlatozhatd a kiildstt/fogadott levél mellékletének terjedelme.

Amennyiben a felhaszndlo munkavégzésre irdnyuld Jogviszonya megsziinik, a
rendelkezésére bocsétott e-mail cimet a munkaviszony megsziinésével egyidejiileg meg
kell sziintetni. Az ezt kévetden beérkezé leveleket a feladénak automatikusan vissza kell
kiildeni, tajékoztatva 6t arrél, hogy az adott e-mail cim megszint. A levelezésre hasznalt
szamit6geép adattartalmara vonatkozdan a felhasznalét a D/1. szamu mellékletben talalhato
dokumentum felhasznalasaval nvilatkoztatni kell.

A kizarolag munkavégzés céljabol biztositott e-mail postafiok esetén, a Tarsasagnak joga
van a postafiokban 1év§ e-mailek fejlécének megtekintése utdn — ahol szerepel a kiildé és
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g)

h)

b)

b)

a fogado6 e-mail cime, a levél targya, a kiildés id6pontja, a levél mérete — a konkreét levél
Kkiadasat kérni a munkavallalotol. Ezzel 6sszefiiggésben minden levelet targgyal el kell
l4tni, anélkiil elkiildeni nem lehet.

A munkavallalé a levél atadasat csak a harmadik személy jogat sértd levéltitokra torténd
hivatkozassal tagadhatja meg.

Amennyiben a munkavallalé e-mail postafiokjaban — annak ellenére, hogy azt kizar6lag
hivatalos hasznalatra biztositja szamdra a Térsasdg — mégis talalhato magancélu levél,
akkor a munkavallaloval szemben munkajogi szankciét alkalmazhat a Tarsasag.
Amennyiben a munkavallalé tartds tavolléte alatt - kitoltott 2. szami melléklet hianyaban
— a személyéhez rendelt e-mail postafidk ellendrzése szilkséges, vagy indokolt, az Erintett
munkavallalo altal a levelezé rendszerben a postafiokjahoz a helyettesitésre jogosult mésik
munkavallalé — ha ilyen személy nincs, vagy nem tartozkodik a munkahelyen, akkor a
munkaltaté felkérésére a rendszer iizemeltetéséért felelos informatikus — jegyz6konyv
felvétele mellett, betekinthet az e-mail postafidkba. Amelyik levélrdl egyértelmiien
megallapithatd, hogy hivatalos targyu, az atadhato a Tarsasagnak. A tavollévd Erintettet
rendelkezési joga maradéktalan gyakorlasa érdekében elézetesen tajékoztatni kell arrol,
hogy mas személy az e-mail postafiokja tartalmat megismerheti.

Jelen pontban el6irt szabalyok a tavmunkavégzésre is kiterjednek.

3.29. Adatokat tartalmazé iratok, adathordozok kezelése

Adatokat tartalmazé iratok, adathordozok kizardlag zart boritékban (vagy egyéb, ezzel
egyenértékii megoldassal, pl. jelszoval védett adathordoz6, e-mail) tovébbithatok a cimzett
részére. és azokon fel kell tiintetni, példaul, hogy az ,,Zartan kezelendo!™.
Figyelemfelhive megjelolést az Adatok elektronikus adattovabbitasa, valamint
elektronikus megjelenitése soran is alkalmazni kell. Kivételt képeznek azok az
elektronikus adattovabbitasok, amelyek tartalmi és formai elemeit jogszabaly, vagy
jogszabaly felhatalmazasa alapjan hatosag irja el¢, valamint a humén szolgéltatas belsé
szervezeti egységei kozotti adattovabbitas, amennyiben megfeleloen biztositoit a
munkavallaléi Adatok illetéktelen hozzaférés elleni védelme.

Az igy jelslt adattartalom esetében gondoskodni kell az Adatok védett kezelésérdl oly
moédon, hogy azokhoz kizarolag a megismerési jogosultsaggal rendelkezok, dokumentalt
médon férhessenek hozza — elektronikus feldolgozas. tovébbitas esetén, a rendelkezésre
4116 lehetdségek felhasznalasaval — amit technikai védelemmel is biztositani kell.

3.30. Tiszta asztal és tiszta képernyo

Az Adatok megfeleld kezelése érdekében a Tarsasag valamennyi munkavallal6ja koteles
a papiralapti dokumentumok és a digitalis adathordozok fizikai hozzaférés védelmérdl
gondoskodni, amelynek betartasat a munkahelyi vezeté szirdprobaszeriien ellendrzi.

Tiszta asztal
- Az Adatokat tartalmazé papiralapi, valamint szamitogepes adathordozok,
hordozhaté szamitogépek illetéktelen személy szamara hozzaférheté moédon,
feliigyelet nélkiil nem hagyhatok.
- Ahol zarhato széfek, iratszekrények, fiokok nem allnak rendelkezésre, a feltigyelet
nélkiil hagyott iroda ajtajat minden esetben be kell zarni, oda illetéktelen személy
bejutasat egyéb technikai és szervezesi intézkedésekkel meg kell akadalyozni.
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- A munkaid§ végén valamennyi Adatot tartalmazé adathordozét el kell zarni
(pl. széf, lemezszekrény, egyéb zarhato bator), vagy megfeleld technikai
intézkedéssel meg kell akadalyozni az illetéktelen személy szamara az adathoz valé
hozzaférést, valamint az azt hordozo eszksz eltulajdonitasat (pl. Kensington zér).

- Adatot tartalmazo informacié nyomtatésa soran a nyomtatd nem hagyhatd
Orizetlenill. Technikai akadaly esetén gondoskodni kell arrol, hogy a késébb
kinyomtatasra keriilé dokumentum ne Juthasson illetéktelen kezekbe,

- Adatok taroldsara, elhelyezésre, feldolgozasara szolgalo irodahelyiséget még
ideiglenes feliigyelet nélkiil hagyés esetén is be kell zarni,

- A személyazonosité informacidkat (pl. telefonjegyzék, cimjegyzék) oly modon kell
elhelyezni, hogy azok tartalmat illetéktelenck ne ismerhessék meg.

¢) Tiszta képerny6

- Az Adatokat tartalmazé szimitogép felhasznaldja az iroda elhagyasa esetén
jelentkezzen ki a szamitogépébol, vagy zarolja azt a ,,Windows” valamint az ,L.”
billentyii egyidejii lenyomasaval.

- Adatok feldolgozasira alkalmazott szamitogép képernydjét az aldbbi modszerek
valamelyikének alkalmazisaval védeni szlikséges a jogosulatlan ralatas, betekintés
elol:

a munkaasztalok megfelelé elhelyezésével, elforditaséaval;

paravan alkalmazasaval;

a helyiségbe torténd belépés korlatozasaval:

olyan technikai eszkdz felszerelésével, ami a betekintési szdget jelentdsen

korlatozza.

- Amennyiben ezen médszerekkel nem akadalyozhaté meg a betekintés, illetve a
helyiségbe rendszeres munkavégzésre beosztott mas munkaviéllalé illetéktelen
betekintése. abban az esetben az adatvédelmi szabalyok megismertetésével, sziikség
esetén titoktartasi nyilatkozat kitsltésével kell biztositani az Adatok megfeleld
védelmét.

O O 0O 0

d) Az Adatok feldolgozasara szolgalo alkalmazésokat ugy kell kialakitani, hogy a monitoron

d)

torténd megjelenités soran figyelmezteté jelzés utaljon a tartalom zart kezelést igénylé
jellegére (pl. figyelmeztetd felirattal vagy figyelemfelkeltd szin, effektus hasznélataval). A
jelenleg hasznalt alkalmazasok korrekeidja soran gondoskodni kell az elézékben irtak
szerinti megoldds megvalositasarol.

Jelen pontban eléirt szabélyok a tavmunkavégzésre is kiterjednek.

3.31. A munkahelyre érkezé magancéli kiildemények kezelése

Magéncélu kiildemény (levél, csomag stb.) fogadasa a Tarsasagnal nem engedélyezett.
Amennyiben ennek ellenére postai, vagy futar atjan ilyen névre sz6l6 kiildemény érkezik,
annak felbontdsa nem csak az Erintett Adatai védelméhez. hanem a magantitokhoz valo
Joganak sérelmével is jarhat, ezért azt mas nem bonthatja fel, a cimzettnek at kell adni.
vagy a feladojanak vissza kell kiildeni. Emellett figyelmeztetni kell az érintett
munkavallalot az a) pontban foglaltakra.

Amennyiben kétség meriil fel, hogy a kiildemény hivatalos vagy magancélu, a cimzett
szamara lehet6séget kell biztositani a kiildemény felbontésara.

Ha egy kiildeményrél a felbontast kévetden deriil ki, hogy magéncélu, azt vissza kell zarni
€s a téves felbontas tényérs| késziilt jegyz6konyvet mellékelve kell atadni az Erintettnek.
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a)

b)

d)

b)

c)

3.32. Belépikartyik, névtablik

A Térsasaggal munkaviszonyban 4ll6 és a Tarsasag altal munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszony keretében foglalkoztatott személyek részére biztositott belépbkartyak és
névtablak kiadasanak folyamata:
- A HR Igazgatosag gondoskodik az Erintett szamara belépdkartya, illetve névtdbla
igénylésérol és az igazolvanykeép elkészitésérol.
- A belépdkartyak elkészitése a Vallalatbiztonsagi Csoport feladata az
alapjogosultsagok bedllitdsaval egyiitt.
- Az igy elkésziilt belépokartyan rogzitett adatok a kovetkezék: név, munkakdr,
kartyaszam, fénykep.
- Az elkésziillt belépokartyat, illetve névtablat az érintett munkavallalo atvételi
jegyzéken veszi at a HR Igazgatosagtol.
A Térsasaggal munkaviszonyban allé és a Tarsasag altal munkavégzésre iranyuld egyéb

'3

jogviszony keretében foglalkoztatott személyek meghatérozott kére a munkavegzes soran
névtablat visel az Erintettekkel (kiilonosen: fiirdovendégek) tortend kommunikacio
elésegitése érdekében. A névtablan rogzitett adatok: vezetéknév kezdébetiije, keresztnév.
A Tarsasaggal munkaviszonyban all6 és a Tarsasag altal munkavégzésre irdnyul6 egyéb
jogviszony keretében foglalkoztatott személyek részére kiadott belépokartyak, névtablak
visszavonasanak folyamata:

- A kilép5 munkavallalo a leszerelés keretében, legkésdbb az utolsé munkaban toltott
napjan a HR Igazgatésagon, vagy munkahelyi vezetdje részére leadja a szamara
kidllitott belépdkartyat, illetve névtablat.

- A HR Igazgatosag, vagy munkahelyi vezetdje ezt kovetéen gondoskodik a leadott
belépbkartya, névtabla megsemmisitesérol.

Amennyiben munkakor valtozas miatt torténik belépokartya, illetve névkartya kiadésa
vagy visszavétele, ugy a fentieket értelemszertien kell ezekre az esetekre is alkalmazni.

3.33. Munkavallaléi Adatok védelme adatfeldolgozo igénybevétele eseten

A HR Igazgatésidg a munkaviszonybol szarmazo kotelezettség teljesitése céljabol a
munkavallale Adatait adatfeldolgozé szamara atadhatja, amelyr6l a munkavallalot
elozetesen tajékoztatni kell.

A munkavallalot mar a belépéskor tajékoztatni kell Adatainak adatfeldolgozohoz t6rtend
tovabbitasarol. Ezt kozérthetoen és olyan modon kell megfogalmazni, hogy abbdl a
munkavallalé szaméra vilagos legyen, mely személyi kor jogosult az Adataihoz hozzaférmni
(A/2.sz. melléklet: Adatkezelési tdjékoztatd munkavallalok részre).

Az adatfeldolgozé szdmara szerzodésben kell meghatérozni, hogy az Adatok védelme
érdekében milyen intézkedéseket kell megtennie, tovabba meg kell hatarozni a védendd
adatok megdrzésére, valamint annak megszegése jogk&vetkezményeire vonatkozo
elbirasokat is, tekintve, hogy az adatfeldolgozo altal okozott, a munkavallalot ért karért a
Tarsasag koteles helytallni (F mellékletek: Adatfeldolgozdk listaja, Adatfeldolgozasi
szerz6dés minta).

3.34. Megkeresés alapjan torténé adattovabbitas

A Tarsasaghoz kiilsé szervezettdl, illetve maganszemélytol érkez6, Adat kiadasara
iranyulo megkeresés csak akkor teljesithetd, ha az Erintett erre irasban felhatalmazza a
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b)

d)

b)

c)

Tarsaségot. Az Erintett elézetesen is adhat ilyen tartalmu felhatalmazast, amely szélhat
valamely id6tartamra és a megkereséssel €16 szervek meghatarozott kérére.

Az ilyen megkeresések alapjan teljesitett adatszolgéltatassal kapcsolatos tényeket,
koriilményeket dokumentalni kell, amelyért az adatkérésben illetékes adatgazda teriilet
vezetGje felel. Az adattovabbitassal kapcsolatos tényeket, kortilményeket kiilon
tigyszamon kell nyilvantartani, illetve jegyzékonyv felvételével dokumentalni, valamint a
jegyzokonyvek alapjdn adattovabbitasi nyilvantartast vezetni.

Az adatkozIést az Erintett nyilatkozattételétol fiiggetlenil teljesiteni kell, ha azt jogszabaly
irja el6, gy kiilondsen biintets iigyekben eljar6 hatésdgoktél — rendérség, birdsag,
tgyészség, TEK, NAV stb. — valamint a nemzetbiztonsagi szolgalatoktol érkezé
megkereséseket. E szervezetek megkereséseirl, amennyiben ennek egyéb torvényi
akadalya nincs — az elrendelt nemzetbiztonsagi ellendrzések lefolytatdsa soran torténd
iratbetekintések, adatkérések kivételével — az adatkérésben illetékes adatgazda tertilet
vezetdje Kkozvetleniil, vagy felettese utjdn koteles a jegyz8konyv megkiildésével
tjekoztatni a HR és Jogi Igazgatét, akiknek jovahagyasat kovetéen kell az
adatszolgaltatast a meghatarozott hatdridén beliil teljesiteni.

Az Adatok tovabbitdsiara — mint adatkezelési miiveletre — Jjelen fejezetben foglalt
rendelkezések megfelelen alkalmazandok.

Tevékenységellatashoz kapesolédé rendelkezések
3.35. A Budapest Gyoégyfiirdéi Zrt. honlapja

A Tarsasag honlapjanak (www.budapestgyogyfurdoi.hu) iizemeltetését a WEB 200 Kft.
(7400 Kaposvar, Grof Apponyi Albert u. 17, Cg.sz: 14 09 309632) latja el.

A honlapon talalhatd tartalom frissitéséért az Ertékesitési és Marketing Igazgatosag a
felelés. A honlapon az informaciok aktualizalasanak idépontja feltiintetésre keriil.

A honlapon kizarélag azon kézérdekii Adatatok keriilnek kozlésre, amelyeket jogszabaly
ir eld.

A honlapon keresztiil Adatgyiijtés nem torténik.

A honlapon lehetéség van hirlevél szolgaltatas igénybevételére is a név és az e-mail cim
megaddsaval, amelyekkel kapcsolatos adatkezelési tdjékoztatas a Tarsasag honlapjan is
megtalalhatd. Az Adatok kizérélag a szolgdltatassal kapcsolatosan hasznalhatok fel,
harmadik fél részére nem adhatok at. A Térsasag a hirlevél szolgaltatis felmond4sara
lehetéséget biztosit, amely sordn a korabban felvett adatok torlésre keriilnek.

3.36. A Tarsasag honlapjat litogaték szamitégépén cookie elhelyezésérgl

Az elektronikus hirkdzlésrdl sz6l6 torvény szabalyozza a cookie (a tovébbiakban: siiti)
haszndlatdt, amely alapjan a felhaszndlé elektronikus hirkszIls végberendezésén csak az
Erintett vilagos ¢és teljes korii — az adatkezelés céljara is kiterjedd — tajékoztatasat ksvetd
kifejezett hozzajarulasa alapjan lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni.
Az Erintettet, azaz a felhasznalot adatkezelési tajékoztatd (tjan elézetesen teljeskoriien és
részletesen tdjékoztatni kell a szamitogépére felmasolni kivant adatokrél, majd miutén
ehhez megfelelden dokumentalt hozzdjarulasat adta, t5lthetd fel a siiti az eszkdzére.
Assiiti elhelyez6jének bizonyitani kell tudnia, hogy a felhasznal6 a hozzajarulasat megadta.
A Tarsasag honlapjan a siitik kezelését jelen szabalyoknak megfeleléen kell kialakitani, és
azokat az adatkezelési tdjékoztaté megfeleléen dokumentalt elfogadasat kévetden lehet a
felhasznalé végberendezésén elhelyezni.
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3.37. Ugyféladatok kezelése

a) A Tarsasag altal — gazdasagi tevékenység keretében — nyujtott szolgaltatasok
igénybevétele esetén az esetleges, vonatkozé jogszabdlyban kotelezden meghatarozott
adatokon, valamint az Erintett természetes személyazonosité adatain kiviil kizarélag olyan
Adatok kezelhetoek, amelyek a szerzédés teljesitéséhez, és az ligyfél tartozasaval
kapcsolatos kovetelések érvényesitéschez és jogszabalyban meghatdrozottak alapjan
elengedhetetleniil sziikségesek.

b) Amennyiben az Erintett ezen Adatokat a szerz6déskotés soran nem kivanja szolgaltatni, a
szerzodéskotés megtagadhatd. Az ezen Adatok kezelése soran a szerz6dés megkotése, a
Tarsasag jogszerii érdekeinek érvényesitése és kivételesen a hozzajarulds, vagy mas egy€b
jogszabalyi jogalapot kell figyelembe venni. Kétség esetén a szerzodéskoteéshez kérhetd
Adatok korérdl az adatvédelmi tisztviseld dllasfoglalasat kell kérni.

¢) Az Erintett dltal szolgéltatott Adatok kizarolag a szerzodésbol fakado jogok gyakorlasahoz
és kotelezettségek teljesitéséhez hasznalhatok fel, és az Adatokhoz vald hozzaférés csak
ilyen célra engedélyezheto. Kivételt jelentenek ez aldl azok az Adatok, amelyek
beszerzésére a Tarsasag jogos érdekének érvényesitése miatt keriilt sor. Ezek az Adatok a
killon adatkezelési tajékoztatokban szerepld célra és modon hasznalhatok fel.

d) Ha az adatkezelés idotartama alatt az Erintett Adatainak véltozasat bejelenti, vagy az
Adatok megvaltozasat a Tarsasag vagy az adatfeldolgozo észleli, az Adatokat a
valtozasnak megfelelden modositani kell, illetve ki kell egésziteni. Ebben az esetben a
médositasra keriild korabbi, valamint a modositast, kiegészitést kovetd 1j Adatokat
egyarant fel kell tiintetni a nyilvantartasban, oly modon, hogy a nyilvéantartasbol az Adatok
aktiv, illetve inaktiv dllapota egyértelmien megallapithat6 legyen.

e) Amennyiben a Tarsasag vagy az Erintett iigyfél az igénye érvényesitésére eljarast indit, az
Adatok az egyeztetés folyaman, valamint a birosagi, hatosagi eljards befejezéséig
nyilvantarthatdk.

f) Ha az Erintett és a Tarsasdg kozotti jogviszonyban szamviteli bizonylat kibocsatasara keriil
sor, az azon szereplé adatok a szdmviteli- és adojogszabalyokban meghatarozott
hataridékig tarthatok nyilvan.

g) A torlésig a Tarsasdg az lgyfelek szerzédésében szerepld adatait papir- és elektronikus
forméban is nyilvantartja.

3.38. A Tarsasig marketing tevékenységével kapcsolatos adatkezelés,
adatnyilvintartas, tilalmi nyilvintartas

a) A Tarsasag altal végzett marketing tevékenység tekintetében az adatgazda az Ertékesitési
és Marketing Igazgatésdg, amelynek az iranyitasa alatt allé szervezeti egységnél valésul
meg a marketingtevékenység €s amelyekhez a kovetkezo forrasokbol gyiijthetdk es
hasznalhatok fel Adatok:

- {igyféladatok (Adatvagyonleltar szerint);
- partner-nyilvantartas:
o amennyiben az tizleti partner maganszemély: név, lakcim, bankszamlaszam,
adoszam,
o amennyiben az iizleti partner vallalkozas: a vallalkozas kapcsolattartéjanak
neve, beosztasa, telefonszama, e-mail cim.

b) A Tarsasag éaltal végzett marketing tevékenységet rogziteni kell az Adatvagyonleltarba.

¢) Az Ertékesitési és Marketing Igazgatosagnak tilalmi nyilvantartast kell vezetnie
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d)

b)

a)
b)

- azoknak az Erintetteknek a név- és elérhetdségi adatairol. akik a marketing
tevékenység tekintetében megtagadtak az egytlittmikodést, illetdleg

- kerték Adataik kezelésének megsziintetését, vagy

- ahhoz nem jarultak hozza.
A tilalmi nyilvantartds célja annak biztositésa, hogy a rajta szereplé Erintettek adatai
ismételten ne keriiljenek atvételre, harmadik személynek atadasra, illetdleg j listara vald
felvételre. A tilalmi nyilvantartasban szereplo Erintettek részére direkt marketing céljabal
kiildemény nem kiildhetd, kivéve, ha a tilalom mas meghatarozott célra vonatkozik.
Amennyiben az Erintett a tilalmi nytlvantartasba keriilését megalapozo6 nyilatkozata nem
az adatgazda éltal feliigyelt teriilethez érkezik, a nyilatkozatot vagy tajékoztatast
haladéktalanul meg kell kiildeni az Ertékesitési és Marketing Igazgatosagnak.
A tilalmi nyilvéntartésban az Erintett ismert természetes személyazonosité adatain kiviil
amennyiben az Erintett nyilatkozata alapjan ez megéllapithaté — szerepelnie kell azon
konkrét direkt marketing tevékenységnek is, amelyre a tilté nyilatkozat vonatkozik.
A tilalmi listan szereplé adatok nem t6rélhetok.
A direkt marketing tevékenység sordn 6sszedllitott iizletszerzési listat, valamint a
piackutatds alapjaul szolgdlo személyes adatokat az adott direkt marketing, piackutatasi
tevékenység befejezését kovetden haladéktalanul t5réini kell, kivéve, ha az Erintett az
adatainak az @1j célbol torténé tovabbi kezeléséhez {rasban hozzajarult.
llyen hozzijérulas esetén az adatok a hozzajarulasban foglalt hatariddig, illetve
amennyiben a hozzéjarulasban hatarid4 nem szerepel, az Erintett ellenkez nyilatkozataig
(torlés/visszavonas), de legkéssbb a cél megszinéséig kezelhetdk.

3.39. A Tarsasaggal szerzidéses Kapcsolatban 4116 természetes személyek, és
gazdasigi tarsasigok kapesolattartéi adatainak kezelése (tovabbiakban
egyiittesen: iizleti partnerek), partner-nyilvantartas

A Tarsasag szerzédéses kapcsolatban 4ll6 természetes szemelyek, illetve egyéni
véllalkozok, valamint gazdasagi tarsasdgok kapcsolattartéi Adatait a szerzdésbdl fakado
kotelezettségek biztositdsa, a zavartalan &s gyors kapcsolatfelvétel és kommunikacio
erdekében, a szerzodéskotés jogalapjan kezeli.

A Tarsasag ¢s az lizleti partnerek a megkdtétt szerzédésben kotelezettséget vallalnak arra,
hogy az Eurdpai Unio altalanos adatvédelmi rendeletének (GDPR) megfelelden kezelik a
tudomasukra jutott Adatokat, azokat csak a szerzddés teljesitéséhez sziikséges, a
teljesitésigazolas mértékéig és a jogszabalyi kotelezettség teljesitéséig taroljak, valamint
tudomasul veszik, hogy az Adatok tekintetében az érintett fél kérésére az Adatot torlik.

A Térsasdggal szerzédéses kapcsolatban allé természetes személyek, illetve egyéni
vallalkozok, valamint gazdasagi tarsasagok kapcsolattartoi adatainak kezelése soran a fenti
pontban foglaltakat kell értelemszeriien alkalmazni, beledrtve az adatvagyonleltarba
torténd rogzitést is, azzal az eltéréssel, hogy ezen szerzédések személyes adatallomanyat
az lgyféladatoktol elkiilonitetten kell nyilvantartani (partnernyilvantartas).

3.40. Elektronikus megfigyel6rendszer (térfigyelés)

Elektronikus megfigyelérendszer torvény alapjan mikddtethetd, valamint a miikodés
Jjogalapjét az adatkezel Jjogszerli érdekének igazolasa teremti meg.

A Tarsasag vonatkozasiban a megfigyelés torvényi alapjat a Vagyonvédelmi trvény
biztositja, egyéb esetekben a munkavégzésre (kiilénosen: Mt.) és a személyes
adatkezelésekre vonatkozé Jogszabalyok (kiilongsen: GDPR és Infotv.) eldirasai
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d)

h)

i)

d)

b)

iranyadok. A felvételeket készitd rendszerek iizemeltetését, mint adatkezelést az
Adatvagyonleltarba be kell vezetni.
Az elektronikus megfigyeld rendszernek felvételt is lehetévé tevd formaja a kovetkezd
esetekben alkalmazhato:

- az emberi élet védelme,

- atesti épség, a személyi szabadsag védelme, valamint

- vagyonvédelem érdekében.
A kamera hasznalata soran fennallo koriilményeknek valdsziniisitenitik kell, hogy a
jogsértések észlelése, az elkovetd tettencrese, illetve e jogsérté cselekmények megelozése,
azok bizonyitasa mas médszerrel nem érhetd el, tovabba e technikai eszkodzok alkalmazasa
elengedhetetlenill sziikséges mértékd, €s az informaciés onrendelkezési jog ardnytalan
korlatozasaval nem jar.
A felvételt felhasznalas hidnyaban legfeljebb a rogzitéstél szamitott harom munkanap
elteltével visszaallithatatlan médon meg kell semmisiteni. Havaria helyzet (vis maior)
esetében a Tarsasag jogos érdekére (vagyonbiztonsag) tekintettel a felvételek a haviria
helyzet felmeriilésétdl annak fenndllaséig Srizhetdek meg (pl. jarvany veszély miatti zarva
tartas teljes idtartama).
Felhasznalasnak az mindsil, ha a felvételt, valamint més Adatot birdsdgi vagy maés
hatdsagi eljarasban bizonyitékként felhasznaljak.
Az, akinek jogat vagy jogos €rdeket a felvétel. illetve mas Adatdnak rogzitése érinti, az
adatkezelés tartaman beliil joganak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az
Adatot annak kezeldje ne semmisitse meg, illetve ne torélje. Birosdg vagy mds hatosag
megkeresésére a felvételt, valamint mas Adatot a birésdgnak vagy a hatésagnak
haladéktalanul meg kell kiildeni. Amennyiben megkeresésre a megsemmisités
mellézésének keérésétdl szamitott harmine napon beliil nem kerdl sor, 2 felvételt, valamint
méas Adatot meg kell semmisiteni, illetve tordlni kell.
A felvételt, valamint tovabbi Adatot csak az arra jogosult személy jogosult megismerni,
akinek ez a szerzodésbol fakado kotelezettségei érvényesitéséhez sziikséges, és a jogsértd
cselekmény megel6zése vagy megszakitasa érdekében melldzhetetlen. A felvételt,
valamint tovabbi Adatot kezeld, vagy egyéb okbol annak megismerésére jogosult személy-
és vagyonvédelmi tevékenységet végzo személy nevét, az adatok megismerésének okat és
idejét jegyzokonyvben kell rogziteni, amelyért a Vallalatbiztonsagi Csoport vezetdje felel.
Erintettek  (kiilonosen: fiirdévendégek) szamara megnyitott teriileteken, illetve
munkateriileteken figyelemfelhivo jelzést, ismertetést kell elhelyezni a megfigyelt
teriileten, jol lathato helyen, jol olvashatéan, a teriileten megjelenni kivano Erintettek
tajékozodasat elosegitd médon. Az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasa GDPR
rendelkezésen, illetve a Tarsasig, mint adatkezeld jogszeri érdeke alapjan torténik.
amelyet az Erintettek elzetes (legkésébb az elektronikus megfigyelérendszer hatokdrebe
lépés eldtt) megfeleld tdjekoztatasa alapoz meg.
Az Tarsasag munkavallaloi kotelesek megismemi és betartani a mindenkor hatdlyos
Kamerarendszer milkodtetésének szabalyzatban leirtakat.

3.41. Fénykép-, video-, illetve hangfelvétel készités szabalyai

Erintettekrd] készitett fénykép- video-, illetve hangfelvétel Adatnak minésil, amelynek
elkészitéséhez és felhasznaldsahoz — tdrvényi felhatalmazas eseteit kivéve — az Erintett
személy irasbeli hozzajarulasa szikséges.

Nem sziikséges a hozzajarulast beszerezni akkor, amikor a felvétel sszhatdsaban orokit
meg nyilvanossag eltt lezajlott eseményeket, példaul tomegfelvétel, illetve nyilvanos
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d)

e)

a)

b)

c)
d)

e)

8)
h)

kozéleti szereplés esetén, fiiggetleniil attdl, hogy a felvételen az Erintett felismerhetd-e
vagy sem.

A Tarsasig sajat rendezvényeinek megrendezése soran koteles az  Erintettek
(munkavallalok, egyéb meghivott vendégek, latogatok) szamara adatkezelési tdjékoztatot
késziteni a rendezvénnyel kapcsolatos adatkezelésekkel Osszefliggésben (fénykép-video-,
illetve hangfelvétel). A tajékoztatét a Tarsasag a rendezvény megvalésulasa eldtt kiteles
az Erintettek szaméra megismerhetdvé, illetve hozzaférhetdvé tenni.

A Tarsasag azon Erintettek részére, akik elézetesen jelzik, hogy nem kivanjak, hogy roluk
fénykép- vagy video-. illetve hangfelvétel késziiljon, koteles valamilyen megkiilonbéztets
Jelzést (kitliz6, szines karkété stb.) biztositani. A rendezvényrol késziilt fényképeken és
felvételeken azok barmilyen forumon torténé megjelenitésiik alkalmaval ezen Erintettek
nem szerepelhetnek a tomegfelvételek kivételével.

A Tarsasag az intranetes feliiletén elhelyezett galéridban koteles Stévente a tartalmat
feliilvizsgalni, sziikség szerint a fényképeket, felvételeket torélni. A Térsasag ezen
gyakorlatinak megkezdése eldtt felhivia az Erintettek figyelmét arra, hogy az adott
tartalom mar csak korlatozott ideig érhetd el, ezaltal lehetéségiik van az oket abrazols
fényképeket sajat célra lementeni.

IV. A kézérdekii adatok megismerésének biztositisira vonatkozé szabalyok

A kozérdekii adat megismerése irant széban, irdsban vagy elektronikus tton barki igényt
nydjthat be. A kozérdekbsl nyilvanos adatok megismerésére a kozérdeki adatok
megismerésére vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

Az adatigénylé Adatai csak annyiban kezelhetok, amennyiben az az igény teljesitéséhez és
a masolatkészitésért megallapitott kéltségtérités megfizetéséhez szilkséges. Az igény
teljesitését, illetve a koltségek megfizetését kévetden az igényld Adatait haladéktalanul
torélni kell.

Ha az adatigénylés nem egyértelmii. az igényl6t fel kell hivni az igény pontositasara.

A kozérdekil adat megismerésére iranyuld igénynek a Tarsasag az igény tudomasara jutasat
kovetd legrovidebb ido alatt, legfeljebb azonban tizenst napon beliil tesz eleget.

Ha az adatigénylés jelentds terjedelmil, illetve nagyszamu adatra vonatkozik. a fenti
hatarido egy alkalommal tizenot nappal meghosszabbithaté. Errél az igénylst az igény
beérkezését kovetd tizenst napon beliil tdjékoztatni kell.

Az adatokat tartalmazé dokumentumrdl vagy dokumentumrészrél az igénylé masolatot
kaphat. A Tarsasdg a masolat készitéséért — az azzal kapcsolatban felmeriilt koltség
mértekeig terjedSen — koltségtéritést allapithat meg, amelynek 6sszegérél az igénylot az
igény teljesitését megelézoen tajékoztatni kell. Az igényl6 a tajékoztatds kézhezvételét
koveté harmine napon beliil nyilatkozik arrol, hogy az igénylését fenntartja-e. A
tajekoztatas megtételétdl az igényls nyilatkozatanak az adatkezelohdz valo beérkezéséig
terjedd idGtartam az adatigénylés teljesitésére rendelkezésre 4116 hataridébe nem szamit
bele. Ha az igénylé az igényét fenntartja, a koltségtéritést az adatkezeld 4ltal megallapitott,
legalabb tizendtnapos hatiridében koteles az adatkezelé részére megfizetni. A
koltségtérités Osszegét a 301/2016. (IX.30.) Korm. rendelet rendelkezései alapjan a
vezérigazgato allapitja meg.

Ha a k6zérdek adatot tartalmazo dokumentum az igényl6 altal meg nem ismerheté adatot
is tartalmaz, a masolaton a meg nem ismerhetd adatot felismerhetetlenné kell tenni.

Ha a kért adatot korabban mar elektronikus formaban nyilvanossagra hoztdk, az igény
teljesithetd az adatot tartalmazé nyilvanos forrds megjelslésével is.
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) Azigeény teljesitésének megtagadésarél. annak indokaival, valamint az igénylot az Infotv.
alapjan megilletd jogorvoslati lehetdségekrol valo lajékoztatéssal egyiitt, tizendt napon
belill irasban vagy — ha az igényben elektronikus levelezési cimét kozole — elektronikus

levélben értesiteni kell az igénylot ¢s a belso adatvédelmi felelost. AZ elutasitott
kérelmekrol, valamint az elutasitasok indokal rol a belsd adatvédelmi felelds nyilvantartast
vezel.

j) Az Infotv. | szamu melléklete szerinti altalanos kozzétételi listaban meghatarozott, a
Tarsasagra vonatkozo adatokat az egyes aloldalak jogosu-hsaggal rendelkezo és ezzel
megbizott felelgsei kozzéteszik a Tarsasag sajat honlapjan. AZ adatokat a fenti
mellékletben leirtak szerint kell frissitent.

k) Az Infow. alapjan kotelezoen kozzéteendo ozerdekil adatokat internetes honlapor,
digitalis formaban, barki gzamara, személyazonositas nelkil, korlatozasto! mentesei,
kinyomtathato ég részleteiben 1S adatvesztés s _torzulas nélkil Kimasolhato modon, 2
betekintés, a letdltés, a nyomtatas, a Kimasolas és a halozati adatatvitel szempontjabol is

>

dijmentesen kell hozzaférhetove tenni.
1y Jelen Szabalyzat VI Mellekletek G) pontja szerintt a Kszérdekil adatok igénylésének

rendjérdl és a tel jesitesert megallapithato koltségteritéstol €s a jogorvoslati lehetdségekrd
5z6106 tajékoztato a Tarsasag honlapjan a k&zérdeki adatok kozott elérheto.

Budapest
Gyogyfirdai Zrt.

v. Zaro rendetkezések
Jelen Szabalyzat modositasa a mal nappal [€p hatalyba.
Budapest. 2023. julius 24.

et A

Borosné Sziits [1diko
yezérigazgato
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VI. Mellékletek:
A) Adatkezelési tajékoztatok:

1.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatd toborzasi €s kivalasztasi folyamatban részvevok
személyes adatainak kezelésérol

2.A. szamd melléklet: Adatkezelési tajékoztaté foglalkoztatottak személyes adatainak
kezelésérol

3.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztato bérletvasarlok személyes adatainak kezelésér6l
4.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztaté NEAK tamogatott, valamint egyéb
gyogykezelésen és a kapesolddo klinikai, orvosi vizsgalatokon részvevék személyes adatainak
kezelésérol

5.A. szamt melléklet: Adatkezelési tajékoztatd jegyvasarlok személyes adatainak kezelésérdl
6.A. szamu melléklet: Adatkezelési tdjékoztaté Tarsasdg ingatlanaiba torténd be- és kilépéshez
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl

7.A. szamt melléklet: Adatkezelési tajékoztatd a Tarsasag ligyfélszolgalati és panaszkezelési
tevékenységéhez kapcsolodo személyes adatok kezelésérol

8.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatd a webdruhdzon keresztlil torténd, online
jegyvasarlashoz kapcsolddo személyes adatok kezelésér6l

9.A. szamu melléklet: Adatkezelési tijékoztatd a szervezeti integritdst sérté esemény
bejelentéséhez kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl

10.A. szamu melléklet: Adatkezelési tdjékoztatdé a Tarsasdg altal biztositott internet-
hozzaféréshez kapcsolodo személyes adatok kezelésérol

11.A. szamu meliéklet: Adatkezelési tdjékoztaté az elektronikus megfigyelé rendszer
alkalmazasahoz kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl

12.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatdé GPS rendszer alkalmazasihoz kapcsolodo
személyes adatok kezelésérol

13.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatd hirlevél szolgaltatashoz kapcsoldédd személyes
adatok kezelésérdl

14.A. szama melléklet: Adatkezelési tijékoztaté mobilapplikacio hasznalatdhoz kapcsolodd
személyes adatok kezelésérol

15.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztatdo nyereményjatékban részvevék személyes
adatainak kezelésérol

16.A. szamu melléklet: Adatkezelési tajékoztaté iizleti partnerek személyes adatainak
kezelésérol

B) Hozz4jarulo nyilatkozatok személyes adatok kezeléséhez

1.B. szamu melléklet: Hozzajarulo nyilatkozat toborzasi és kivalasztasi folyamatban részvevok
személyes adatainak kezeléséhez

2B.1. szamu melléklet: Hozzajarulo nyilatkozat foglalkoztatottak (kommunikécios célu)
személyes adatainak kezeléséhez

2B.2. szamt melléklet: Hozzajarulo nyilatkozat foglalkoztatottak személyes adatainak
kezeléséhez (segélyezesi céll)

2.B.3. szamu melléklet: Hozzajaruld nyilatkozat timogatast igényl6 foglalkoztatottak személyes
adatainak kezeléséhez

2.B.4. szamu melléklet: Hozzajarulé nyilatkozat foglalkoztatottak személyes adatainak
kezeléséhez az informatikai eszk6zok adattartalmarol az eszkoz visszaszolgaltatasakor
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2.B.5. szamu melléklet: Hozzajarulo nyilatkozat foglalkoztatottak hozzatartozoi személyes
adatainak kezeléséhez

3B.1. szamt melléklet: Hozzajaruld nyilatkozat bérletvasarlok személyes adatainak
kezeléséhez

3.B.2. szamt melléklet: Hozzajarulé nyilatkozat partner belépdkartyaval rendelkez6k személyes
adatainak kezeléséhez ‘

3.B.3. szama melléklet: Hozzajarulé nyilatkozat Zsigmondy kartya vésarlok személyes
adatainak kezeléséhez

4B. szamu melléklet: Hozzajarulé nyilatkozat NEAK tamogatott, valamint egy€b
gyégykezelésen és a kapcsolodd klinikai, orvosi vizsgélatokon részvevok személyes adatainak
kezelés€hez

6.B. szama melléklet: Hozzajarulé nyilatkozat parkolohely-igénylok személyes adatainak
kezelés€hez

15.B. szamu melléklet: Hozzajarulé nyilatkozat nyereményjatékban résztvevok személyes
adatainak kezelés€hez

C) Erdekmérlegelési tesztek

2.C. szamu melléklet: Erdekmérlegelési teszt munkavallalok épiiletbe torténd be- €s kilépéséhez
kapcsolodoan

6.C. szamu melléklet: Erdekmérlegelési teszt a Tarsasag ingatlanaiba torténd be- €s kilépéshez
kapcsoldéddan

11.C. szami melléklet: Erdekmérlegelési teszt elektronikus megfigyeld rendszer hasznalatdhoz
kapcsolédéan

12.C. szamt melléklet: Erdekmérlegelési teszt GPS rendszer hasznélatahoz kapcsolodoan

D) Adatvagyonleltar
E) Incidenskezelés

1.E. szamu melléklet: Jegyz6konyv-minta adatvédelmi incidens kivizsgalasahoz
2.E. szamu melléklet: Adatvédelmi incidens nyilvantartas

F) Adatfeldolgozas

1.F. szam1 melléklet: Adatfeldolgozdk nyilvantartasa
2.F. szam® melléklet: Adatfeldolgozasi szerzodés minta

G) Tajékoztaté a kozérdekii adatok igénylésének rendjérol és a teljesitésért
megallapithaté koltségtéritésrol és a jogorvoslati lehet6ségekrol

1.G. szamu melléklet: Tajékoztaté a kozérdeki adatok igénylésének rendjérdl és a teljesitésért
megallapithaté koltségtéritésrol és a jogorvoslati lehet6ségekrdl

45/ 45








